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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

การบริหารจัดการความเส่ียง 
 
 

ความหมาย 
“ความเสี่ยง (Risk)” คือโอกาสท่ีเหตุการณจะเกิดข้ึนและสงผลกระทบตอการบรรลุกลยุทธและ

วัตถุประสงคทางธุรกิจ 
 “การบริหารความเสี่ยงขององคกร  (Enterprise Risk Management)” คือ วัฒนธรรม ความรู 
ความสามารถ และแนวปฏิบัติท่ีบูรณาการรวมกับการกําหนดกลยุทธและผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงองคกรใชใน     
การบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการสรางคุณคา การรักษาคุณคา และการทําใหคุณคาเกิดข้ึนจริง  
(อางถึง : การบริหารความเสี่ยงองคกร การบูรณาการรวมกับกลยุทธิและผลการปฏิบัติงาน ของสภาวิชาชีพ
บัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ) 
 “ความเสี่ยง” หมายความวา ความเปนไปไดของเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึน และเปนอุปสรรคตอการบรรลุ
วัตถุประสงคของหนวยงาน 
 “การบริหารจัดการความเสี่ยง” หมายความวา กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนและ
สงผลกระทบตอหนวยงานของรัฐ เพ่ือใหหนวยงานของรัฐสามารถดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงค            ของ
หนวยงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถใหหนวยงานของรัฐ 
(ท่ีมา : หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับ
หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562) 

การบริหารจัดการความเส่ียงของสากล (มาตรฐาน ERM และ COSO 2017) 
กรอบการบริหารความเสี่ยงของสากล 
- COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of The Tread way Commission) 
 - Enterprise Risk Management – Integrated Framework (2004) 
 - Enterprise Risk Management : Integrating with Strategy and Performance 2017 
- ISO (International Organization For Standardization) 
 - ISO 31000 : 2018 Risk Management 
ความหมาย 
 - Enterprise Risk Management : Integrating with Strategy and Performance 2017 
 - ความเสี่ยง (Risk) 
 คือ โอกาสท่ีเหตุการณจะเกิดข้ึนและสงผลกระทบตอการบรรลุกลยุทธและวัตถุประสงคทางธุรกิจ    
(อาจใชกับเหตุการณหนึ่งหรือหลายเหตุการณ หรืออาจใชกับเหตุการณท้ังหมดโดยรวมท่ีอาจเกิดข้ึนและสงผล
กระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค) 
 - การบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (Enterprise Risk Management)  
 คือ วัฒนธรรม ความรูความสามารถ และแนวปฏิบัติท่ีบูรณาการรวมกับการกําหนดกลยุทธและ      
ผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงองคกรใชในการบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการสรางคุณคา การรักษาคุณคา และการทําให
คุณคาเกิดข้ึนจริง 
ท่ีมา : การบริหารความเสี่ยงขององคกร การบูรณาการรวมกับกลยุทธและผลการปฏิบัติงาน (มิถุนายน 2560) 
 - Enterprise Risk Management – Integrated Framework (2004) 

วัตถุประสงค... 
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วัตถุประสงค 4 ดาน  
 1. ดานยุทธศาสตร (Strategic) 
 2. ดานการปฏิบัติงาน (Operations) 
 3. ดานการรายงาน (Reporting) 
 4. ดานการปฏิบัติตามขอกําหนด (Compliance) 

การดําเนินการทุกระดับ 
 - Entity-Level 
 - Division 
 - Business Unit 
 - Subsidiary 
 การบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ประกอบดวยองคประกอบ 8 ประการ ซ่ึงครอบคลุมแนว
ทางการกําหนดนโยบายการบริหารงาน การดําเนินงาน และการบริหารความเสี่ยง ดังนี ้
 1. สภาพแวดลอมภายในองคกร ( Internal Environment)  สภาพแวดลอมขององคกรเปน
องคประกอบท่ีสําคัญ ในการกําหนดกรอบบริหารความเสี่ยง ประกอบดวยปจจัยหลายประการ เชน วัฒนธรรม
องคกร นโยบายของผูบริหาร แนวทางการปฏิบัติงานบุคลากร กระบวนการทํางาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ 
เปนตน  สภาพแวดลอมภายในองคกรประกอบเปนพ้ืนฐานสําคัญในการกําหนดทิศทางของกรอบการบริหาร
ความเสี่ยงขององคกร 
 2. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) องคกรตองพิจารณากําหนดวัตถุประสงคในการ
บริหารความเสี่ยง ใหมีความสอดคลองกับกลยุทธและ ความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได เพ่ือวางเปาหมายในการ
บริหารความเสี่ยงขององคกรไดอยางชัดเจน และเหมาะสม 
 3. การบงชี้เหตุการณ (Event Identification) เปนการรวบรวมเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนกับหนวยงาน 
ท้ังในสวนของปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากภายในและภายนอกองคกร เชน นโยบายบริหารงาน บุคลากร               
การปฏิบัติงาน การเงิน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ กฎหมาย ระบบบัญชี ภาษีอากร ท้ังนี้เพ่ือทําความเขาใจ      
ตอเหตุการณและสถานการณนั้น เพ่ือใหผูบริหารสามารถพิจารณากําหนดแนวทางและนโยบายในการจัดการ
กับความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดเปนอยางด ี
 4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินความเสี่ยงเปนการจําแนกและพิจารณา
จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงท่ีมีอยู โดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact) โดยสามารถประเมินความเสี่ยงไดท้ังจากปจจัยความเสี่ยงภายนอกและปจจัยความเสี่ยงภายใน
องคกร 
 5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) เปนการดําเนินการหลังจากท่ีองคกรสามารถบงชี้
ความเสี่ยงขององคกร และประเมินความสําคัญของความเสี่ยงแลว โดยจะตองนําความเสี่ยงไปดําเนินการ
ตอบสนองดวยวิธีการท่ีเหมาะสม เพ่ือลดความสูญเสียหรือโอกาสท่ีจะเกิดผลกระทบใหอยูในระดับท่ีองคกร
ยอมรับได 
 6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) การกําหนดกิจกรรมและการปฏิบัติตางๆ ท่ีกระทํา       
เพ่ือลดความเสี่ยง และทําใหการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร เชน การกําหนด
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการความเสี่ยงใหกับบุคลากรภายในองคกร  เพ่ือเปนการสราง
ความม่ันใจวาจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้นไดอยางถูกตองและเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด 
 
 

7…. 
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 7. สารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communication) องคกรจะตองมีระบบ
สารสนเทศและการติดตอสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะเปนพ้ืนฐานสําคัญท่ีจะนําไปพิจารณาดําเนินการ
บริหารความเสี่ยงใหเปนไปตามกรอบ และข้ันตอนการปฏิบัติท่ีองคกรกําหนด 
 8. การติดตามประเมินผล (Monitoring) องคกรจะตองมีการติดตามผล เพ่ือใหทราบถึงผล             
การดําเนินการวามีความเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม 
Enterprise Risk Management : Integrating with Strategy and Performance 2017 

การกํากับดูแล วัฒนธรรม (5 หลักการ) 
 1. ควบคุมดูแลความเสี่ยงโดยคณะกรรมการ 
 2. จัดตั้งโครงการดําเนินงาน 
 3 .กําหนดวัฒนธรรมท่ีพึงประสงค 
 4. แสดงใหเห็นถึงการยึดม่ันตอคุณคาหลัก 
 5. จูงใจ พัฒนา รักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถ 
กลยุทธ การกําหนดวัตถุประสงค (4 หลักการ) 
 6. วิเคราะหบริบททางธุรกิจ 
 7. กําหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได 
 8. ประเมินกลยุทธทางเลือก 
 9. กําหนดวัตถุประสงคทางธุรกิจ 
ผลการปฏิบัติงาน (5 หลักการ) 
 10. ระบุความเสี่ยง 
 11. ประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง 
 12. จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง 
 13. นําวิธีการตอบสนองความเสี่ยงไปปฏิบัต ิ
 14. พัฒนาภาพรวมความเสี่ยง 
การสอบทาน การแกไขปรับปรุง (3 หลักการ) 
 15. ประเมินการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ 
 16. สอบทานความเสี่ยง และผลการปฏิบัติงาน 
 17. พยายามปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงขององคกรอยางตอเนื่อง 
สารสนเทศ การส่ือสาร การรายงาน (3 หลักการ) 
 18. ใชประโยชนจากสารสนเทศและเทคโนโลยี 
 19. สื่อสารสารสนเทศดานความเสี่ยง 
 20. รายงานความเสี่ยง วัฒนธรรม และผลการปฏิบัติงาน 
Performance Management 
 
 

 
ISO 31000: 2018 Risk Management 
 
 

หลักการ... 

พันธกิจ วิสัยทัศน 
คุณคาหลัก 

พัฒนากลยุทธ 
กําหนดวัตถุประสงค 

ทางธุรกิจ 
นําไปใชและ 

ผลการปฏิบัติงาน คุณคาท่ีเพ่ิมข้ึน 
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หลักการ : การสรางคุณคาและปกปองคุณคา 
กรอบ : ภาวะผูนําและความมุงม่ัน 
กระบวนการ : 
 1. การสื่อสารและการใหคําปรึกษา 
 2. กําหนดขอบเขต บริบทภายในและภายนอก เกณฑความเสี่ยง 
 3. การประเมินความเสี่ยง 
 4. การจัดการความเสี่ยง 
 5. การติดตามและทบทวน 
 6. การบันทึกและรายงานความเสี่ยง 
ความเสี่ยง (Risk) ผลของความไมแนนอนตอวัตถุประสงค 
 “Effect of uncertainty on objectives” 
Effect หรือผล คือ การเบี่ยงเบนออกจากความคาดหวังท่ีตั้งไว ท้ังทางบวก ทางลบ 
Uncertainty หรือ ความไมแนนอน คือ เหตุการณ สถานการณท่ีไมสามารถคาดเดาได 
Objectives หรือ วัตถุประสงค คือ สิ่งท่ีตองการใหบรรลุหรือสําเร็จลุลวง 
การบริหารความเสี่ยง (Risk management) คือ การผสมผสานกิจกรรมเพ่ือสั่งการและควบคุมองคกร          
ในเรื่องความเสี่ยง “Coordinated activities to direct and control an organization with regard to 
risk” 

หลักการ : การสรางคุณคาและปกปอง 
 1. บูรณาการเปนสวนหนึ่งขององคกร 
 2. โครงสราง การดําเนินการท่ีครอบคลุมการบริหารความเสี่ยง 
 3. กําหนดใหเหมาะสมกับบริบทองคกร 
 4. การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียอยางเหมาะสม ทันเวลา 
 5. มีความยืดหยุน 
 6. ขอมูลท่ีเปนประโยชน 
 7. ปจจัยดานบุคคลและวฒันธรรม 
 8. การปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
กรอบ : ภาวะผูนําและความมุงม่ัน 
 1. บูรณาการ 
 2. ออกแบบ 
 3. การนําไปปฏิบัติ 
 4. การประเมินผล 
 5. การปรับปรุง 
กระบวนการ 
 1.การสื่อสารและการใหคําปรึกษา 
 -สื่อสารใหผูมีสวนไดสวนเสียเขาใจการบริหารความเสี่ยง 

หลักการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองคกร 
 การเปลี่ยนแปลงอยางรวดของสภาพเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมถึงความคาดหวังของประชาชน 
หนวยงานของรัฐทุกหนวยงานตองเผชิญกับความเสี่ยงท้ังปจจัยภายในและภายนอก ผูบริหารมีหนาท่ีรับผิดชอบ 

โดยตรง... 
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โดยตรงในการบริหารจัดการความเสี่ยง ซ่ึงหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกรถือเปนเครื่องมือท่ี
สําคัญของผูบริหารในการบริหารการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดยระบบการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงท่ีดีจะชวยหนวยงานในการวางแผนและจัดการเหตุการณดานลบท่ีอาจจะเกิดข้ึน อันเปนอุปสรรคตอ
การบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน รวมถึงชวยหนวยงานในการบริหารจัดการเพ่ือสรางหรือฉวยโอกาส หรือ
ไดรับประโยชนจากเหตุการณดานบวกท่ีอาจจะเกิดข้ึน เพ่ือใหประชาชนและประเทศชาติไดรับประโยชนสูงสุด
จากการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใตหลักธรรมาภิบาล 
 แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง
ระดับองคกร เปนกรอบแนวทางท่ีจะชวยใหหนวยงานของรัฐสามารถนําหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงไป
ปรับใช เพ่ือวางระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกรไดอยางเหมาะสม ท้ังนี้ การบริหารจัดการความ
เสี่ยงแตละหนวยงานอาจมีความแตกตางกันข้ึนอยูกับขนาด โครงสราง และความสามารถในการรองรับความ 
เสี่ยงของหนวยงาน แนวทางการการบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้อาจมีเนื้อหาเก่ียวของกับการควบคุม
ภายใน เนื่องจากการควบคุมภายในถือเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร           
ดังนั้น หนวยงานอาจดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยเชื่อมโยงการควบคุมภายในและการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเขาดวยกัน การบริหารจัดการความเสี่ยงถือเปนสวนหนึ่งของการบริหารองคกรอยางมีธรรมาภิบาล 
โดยปจจัยหลักของการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีประสบความสําเร็จ เกิดจากความมุงม่ันของหัวหนาหนวยงาน
ของรัฐและผูกํากับดูแล 

หลักการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองคกร แบงออกเปน 2 สวน ประกอบดวย 
 1. กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง  เปนพ้ืนฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีดี เพ่ือให       
การบริหารจัดการความเสี่ยงเปนเครื่องมือชวยหนวยงานในการกําหนดแผนระดับองคกร (Strategic Plans) 
และการกําหนดวัตถุประสงคเปนไปอยางมีประสิทธิผล รวมถึงการตัดสินใจของผูบริหารอยูบนพ้ืนฐานขอมูล
สารสนเทศท่ีสมบูรณ สงผลใหหนวยงานของรัฐสามารถดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคหลักขององคกร และ    
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถของหนวยงาน 
 2. กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง (Routine 
Processes) ของการบริหารจัดการความเสี่ยง ซ่ึงตั้งอยูบนพ้ืนฐานของกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง     
ของหนวยงาน 

วัตถุประสงค  
 เพ่ือชวยใหองคกรสามารถดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีกําหนดไวอยาง             
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา โดยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือความไมแนนอนท่ีจะสงผลกระทบ 
หรือกอใหเกิดความเสียหายในดานตาง ๆ ตอองคกร 

เจตนารมณ 
 เพ่ือใหองคกรมีการกํากับดูแลท่ีดี การบริหารราชการแผนดินเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล การกํากับ
ดูแลกิจการ (Corporate Governance) ซ่ึงประกอบดวย 
 1. การมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) 
 2. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 

3. การควบคุมภายใน (Internal Control)3…. 
4. การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 

 5. การตรวจสอบภายนอก (External Audit) 

ประโยชน… 
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ประโยชน 
 1. เพ่ิมโอกาสในการบรรลุวัตถุประสงคและหาโอกาสในการสรางคุณคาเพ่ิมข้ึนในองคกร 
 2. ระบุและจัดการความเสี่ยง เพ่ือลด/ควบคุมความสูญเสียไดครอบคลุมท่ัวท้ังองคกร 
 3. ลดคาใชจายในการควบคุมกิจกรรมท่ีไมควรจะควบคุม 
 4. องคกรมีความยืดหยุนในการปรับตัวระยะยาว ทําใหองคกรอยูรอด 

กรอบการบริหารจัดการความเส่ียง  
 กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยง หนวยงานของ
รัฐควรพิจารณานํากรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงนี้ไปปรับใชในการวางระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของหนวยงาน เพ่ือใหหนวยงานไดรับประโยชนสูงสุดจากการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางแทจริง            โดย
หนวยงานของรัฐแตละแหงอาจมีศักยภาพท่ีแตกตางกันในการนํากรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงท้ังหมด    
ไปปรับใช ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับความพรอมของหนวยงาน กรอบบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบดวย หลักการ 8 
ประการ ดังนี้ 
 1. การบริหารจัดการความเสี่ยงตองดําเนินการแบบบูรณาการท่ัวท้ังองคกร 
 2. ความมุงม่ันของผูกํากับดูแล หัวหนาหนวยงานของรัฐ และผูบริหารระดับสูง 
 3. การสรางและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมท่ีดีขององคกร 
 4. การมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบดานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 5. การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย 
 6. การกําหนดยุทธศาสตร/กลยุทธ วัตถุประสงค และการตัดสินใจ 
 7. การใชขอมูลสารสนเทศ 
 8. การพัฒนาอยางตอเนื่อง 

การบริหารจัดการความเส่ียงตองดําเนินการแบบบูรณาการท่ัวท้ังองคกร 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการควรมีลักษณะ ดังนี้ 
 1. การบริหารจัดการความเสี่ยงตองมีการบริหารจัดการในภาพรวมมากกวาแยกเดี่ยว เนื่องจากความ
เสี่ยงของกิจกรรมหนึ่งอาจมีผลกระทบตอความเสี่ยงของกิจกรรมอ่ืนๆ เชน ความเสี่ยงของความลาชาในระบบ
การขนสงวัตถุดิบ ไมเพียงกระทบตอกิจกรรมการผลิต อาจมีผลกระทบดานการสงมอบสินคา คาปรับ ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน รวมถึงชื่อเสียงขององคกร เปนตน 
 2. การบริหารความเสี่ยงควรผนวกเขาเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานขององคกร รวมถึงกระบวนการ
จัดทําแผนกลยุทธ และกระบวนการประเมินผล 
 3. การบริหารจัดการความเสี่ยง ตองชวยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจในทุกระดับขององคกร 

ความมุงม่ันของผูกํากับดูแล หัวหนาหนวยงานของรัฐ และผูบริหารระดับสูง 
 การบริหารจัดการความเสี่ยง จะประสบความสําเร็จข้ึนอยูกับความมุงม่ันของผูกํากับดูแล หัวหนา
หนวยงานของรัฐ และผูบริหารระดับสูง หนวยงานของรัฐบางแหงมีผูกํากับดูแลในรูปแบบคณะกรรมการซ่ึงมี
หนาท่ีในการกํากับฝายบริหารใหมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ผูกํากับดูแลซ่ึงมีหนาท่ีดังกลาวจะมี 
หนาท่ีในการกํากับการบริหารจัดการความเสี่ยงดวย สําหรับหัวหนาหนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูง       
มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

การกํากับการบริหารจัดการความเสี่ยง เปนกระบวนการท่ีทําใหผูกํากับดูแล เกิดความม่ันใจวา 
หัวหนาหนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูง ไดบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม เพียงพอ และมี
ประสิทธิผล 

หัวหนา... 
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 หัวหนาหนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูง มีหนาท่ีโดยตรงในการสรางระบบบริหารจัดการความ
เสี่ยงท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดวย การสรางสภาพแวดลอม วัฒนธรรมองคกร และระบบการบริหารบุคคล     
ท่ีเหมาะสม การจัดสรรทรัพยากรท่ีเพียงพอในการบริหารจัดการความเสี่ยง การดําเนินงานตามกระบวนการ
บริหารจัดการความเสี่ยง การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ การรายงานและการสื่อสาร เปนตน 
 ผูกํากับดูแล (ถามี) อาจตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง (หรืออนุกรรมการ หรือคณะ        
ท่ีปรึกษา) ข้ึน ซ่ึงประกอบดวยผูมีทักษะ ประสบการณ และความเชี่ยวชาญเก่ียวกับการดําเนินงานของ
หนวยงาน เชน หนวยงานท่ีมีการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนหลักในการดําเนินงาน จําเปนตอง           
มีผูเชี่ยวชาญอิสระในการกํากับหรือใหความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอและความเหมาะสมของการบริหาร
จัดการความเสี่ยง ในเรื่องความเสี่ยงทางไซเบอรของหัวหนาหนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูง เปนตน 

การสรางและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมท่ีดีขององคกร 
 การขับเคลื่อนหนวยงานของรัฐตองอาศัยบุคลากรท่ีมีศักยภาพ การบริหารทรัพยากรบุคคล เริ่มตั้งแต
การสรรหา การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ การสงเสริมและรักษาไวซ่ึงบุคลากรท่ีมีความรู 
ความสามารถ โดยบุคลากรถือวาเปนสินทรัพยหลักขององคกรท่ีทําใหองคกรประสบความสําเร็จ 
 การสรางบุคลากรใหมีความรูและทักษะในการบริหารจัดการความเสี่ยงถือเปนสวนหนึ่งของการบริหาร
จัดการความเสี่ยง บุคลากรควรมีพฤติกรรมตระหนักถึงความเสี่ยง (Risk-aware behavior) รวมถึงพฤติกรรม
การตัดสินใจโดยใชขอมูลสารสนเทศและขอมูลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 การสรางพฤติกรรมท่ีดี (Desired behaviors) ในการสงเสริมการบริหารจัดการความเสี่ยงผาน
วัฒนธรรมท่ีดีขององคกรเปนสิ่งสําคัญ การสรางวัฒนธรรมท่ีสนับสนุนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ประกอบดวย 
 1. การสื่อสารและการตระหนักถึงนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงาน 
 2. การสรางความตระหนักถึงหนาท่ีตอองคกรในการแจงขอมูลผิดปกติ 
 3. การสรางพฤติกรรมการแบงปนขอมูลภายในองคกร 
 4. การสรางพฤติกรรมการตัดสินใจตามโนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 5. การสรางพฤติกรรมการตระหนักถึงความเสี่ยงและโอกาส 

การมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบดานการบริหารจัดการความเส่ียง 
 หนวยงานควรมีการกําหนดอํานาจ หนาท่ี ความรับผิดชอบในเรื่องของการบริหารจัดการความเสี่ยง
อยางชัดเจนและเหมาะสม ประกอบดวย เจาของความเสี่ยง (Risk Owners) ซ่ึงรับผิดชอบในการติดตาม      
การรายงาน หรือการสงสัญญาณความเสี่ยง ผูรับผิดชอบในการตัดสินใจในกรณีท่ีความเสี่ยงเกิดข้ึนในระดับ      
ท่ีกําหนดไว และผูมีหนาท่ีในการควบคุมกํากับติดตามใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแผนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง 

การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย 
 การบริหารจัดการความเสี่ยง นอกจากจะคํานึงถึงวัตถุประสงคขององคกรเปนหลักแลว ผูบริหาร     
ตองคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียในการบริหารจัดการความเสี่ยงดวย โดยเฉพาะความคาดหวังของผูรับบริการ        
หรือความคาดหวังของประชาชนท่ีมีตอองคกร รวมถึงผลกระทบท่ีมีตอสังคม เศรษฐกิจ และสภาพแวดลอม 

การกําหนดยุทธศาสตร/กลยุทธ วัตถุประสงค และการตัดสินใจ 
 การบริหารจัดการความเสี่ยง เปนเครื่องมือชวยผูบริหารในการกําหนดยุทธศาสตร/กลยุทธขององคกร 
เพ่ือใหหนวยงานม่ันใจวายุทธศาสตร/กลยุทธขององคกร  สอดคลองกับพันธกิจตามกฎหมายและหนาท่ีความ 
 

รับผิดชอบ... 
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รับผิดชอบของหนวยงาน ยุทธศาสตร/กลยุทธอาจหมายรวมถึงแผนปฏิบัติราชการระยะยาว แผนปฏิบัติ
ราชการระยะปานกลาง หรือแผนปฏิบัติราชการประจําปของหนวยงาน 
 เม่ือหนวยงานของรัฐกําหนดยุทธศาสตร/กลยุทธโดยสอดคลองกับความเสี่ยงท่ียอมรับไดระดับองคกร
แลว การบริหารจัดการความเสี่ยงจะถูกใชเปนเครื่องมือในการกําหนดทางเลือกของงาน/โครงการ (งานใหม ๆ) 
และการกําหนดวัตถุประสงคระดับการปฏิบัติงาน รวมถึงการมอบหมายความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร โดยอาจกําหนดเปนสวนหนึ่งของตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) 

การใชขอมูลสารสนเทศ 
 ในปจจุบันขอมูลสารสนเทศเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งในการดําเนินงานของหนวยงาน องคกรท่ีมี         
การบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพสงผลโดยตรงตอการบริหารจัดการความเสี่ยง 
หนวยงานควรพิจารณาใชขอมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือใหผูบริหารสามารถตัดสินใจ 
โดยใชขอมูลความเสี่ยงเปนพ้ืนฐาน หนวยงานควรกําหนดประเภทขอมูลท่ีตองรวบรวม วิธีการรวบรวมและการ
วิเคราะหขอมูล และบุคคลควรไดรับขอมูล 
 ขอมูลความเสี่ยง ประกอบดวย เหตุการณท่ีเปนผลกระทบทางลบหรือทางบวกตอองคกร สาเหตุความ
เสี่ยง ตัวผลักดันความเสี่ยง หรือตัวชี้วัดความเสี่ยงสําคัญ (Key Risk Indicators) ขอมูลสารสนเทศตองมีความ
ถูกตอง เชื่อถือได เก่ียวของกับการตัดสินใจ และทันตอเวลา ท้ังนี้ หนวยงานอาจพิจารณาการรวบรวม        
การประมวลผล หรอืการวิเคราะหความเสี่ยงแบบอัตโนมัติเพ่ือลดขอผิดพลาดจากบุคคล (Human errors)  

การพัฒนาอยางตอเนื่อง  
 การบริหารจัดการความเสี่ยง ตองมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ความสมบูรณของระบบการบริหาร
จัดการความเสี่ยงข้ึนอยูกับ ขนาด โครงสราง ศักยภาพขององคกร รวมถึงการใชระบบสารสนเทศในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง หนวยงานอาจพิจารณาทํา Benchmarking เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการความเสี่ยงของ
องคกรอยางตอเนื่อง หนวยงานอาจพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง เริ่มตนจากการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงแบบ Silo พัฒนาเปนการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการ และพัฒนาตอเนื่องโดยมีการฝง
การบริหารจัดการความเสี่ยงเขาสูกระบวนการ การดําเนินงานโดยปกติของการดําเนินงานและการตัดสินใจ   
บนพ้ืนฐานขอมูลดานความเสี่ยง 

การกําหนดประเภทความเส่ียง (Risk Categories)  
 หนวยงานจะตองระบุความเสี่ยงท้ังหมดท่ีมีผลกระทบตอวัตถุประสงคของหนวยงาน (Risk Inventory) 
เม่ือหนวยงานระบุความเสี่ยงท้ังหมดแลวควรพิจารณาจัดกลุมความเสี่ยง โดยความเสี่ยงท่ีมีลักษณะเหมือนกัน
จัดกลุมเปนประเภทความเสี่ยงเดียวกัน ตัวอยางการกําหนดประเภทความเสี่ยง เชน 
 (1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategy Risks) คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ          
ท่ีไมเหมาะสม หรือความเสี่ยงเกิดจากการนํากลยุทธไปใชไมถูกตอง 
 (2) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks) คือ ความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหารจัดการดานการเงิน 
เชน ความเสี่ยงเก่ียวกับการเบิกจายเงินไมถูกตอง ความเสี่ยงเก่ียวกับการรับเงินไมถูกตอง ความเสี่ยงในการ    
ไมปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยงดานการทุจริตทางการเงิน 
เปนตน 
 (3) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation Risks) คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากกระบวนการทํางาน    
ท่ีไมมีประสิทธิผลหรือไมมีประสิทธิภาพ 
 

(4)... 
 



-9- 
 

 (4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) คือ ความเสี่ยงท่ีหนวยงานไมปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึง กฎ/นโยบาย/คูมือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 (5) ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 (6) ความเสี่ยงดานความนาเชื่อถือขององคกร (Reputational Risks) คือ ความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบ
ตอชื่อเสียง ความเชื่อม่ัน และความนาเชื่อถือขององคกร ประเภทของความเสี่ยงหนวยงานสามารถกําหนดได
อยางเหมาะสมกับหนวยงาน เพ่ือใหมุมมองการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกรเกิดความชัดเจน 

แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียวตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง 
 1. กําหนดระบบการบริหารจัดการความเส่ียง 
  เปนการดําเนินการเพ่ือจัดใหมีระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงเกิดข้ึนในองคกร โดยทําให
องคกรมีสภาพความพรอมในการดําเนินการ 
  1. กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
      - เปนพ้ืนฐานสําคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีดี 
      - นํากรอบไปปรับใชวางระบบการบริหารจัดการความเสีย่ง 

2. กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง 
 กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนกระบวนการท่ีเปนวงจรตอเนื่อง (Routine Processes)  
ประกอบดวย 
 2.1 การวิเคราะหองคกร 
  (1) พันธกิจ อํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ ยุทธศาสตรชาติ/ระดับกระทรวง  นโยบายของ
รัฐบาลท่ีเก่ียวของ 
 ในการวิเคราะหองคกร หนวยงานตองเขาใจเก่ียวกับพันธกิจตามกฎหมาย อํานาจหนาท่ี และ      
ความรับผิดชอบของหนวยงาน รวมถึงยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตรระดับกระทรวง รวมถึงนโยบายของรัฐบาลท่ี
เก่ียวของกับหนวยงาน 
  (2) ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคกร 
โดยการวิเคราะหองคกรตองวิเคราะหท้ังปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคกร หนวยงานอาจเลือกใช
เครื่องมือการวิเคราะหองคการ เชน 
  1. SWOT Analysis เปนการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค 
  2. PESTLE Analysis เปนการวิเคราะหดานการเมือง (Political) ดานเศรษฐกิจ (Economic) 
ดานสังคม (Social) ดานเทคโนโลยี (Technological) ดานกฎหมาย (Legal) และ              ดาน
สภาพแวดลอม (Environmental) 
 2.2 การกําหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผูบริหารเปนผูกําหนดนโยบาย ผูกํากับดูแลเปนผูใหความเห็นชอบนโยบายดังกลาว โดยนโยบายการบริหาร
จัดการความเสี่ยงอาจระบุถึงวัตถุประสงคของการบริหารจัดการความเสี่ยง บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ 
ความเสี่ยงท่ียอมรับไดระดับองคกร 
 ความเสี่ยงท่ียอมรับไดระดับองคกร (Risk Appetite) หมายถึง ระดับความเสี่ยงในภาพรวมขององคกร
ท่ีหนวยงานยอมรับเพ่ือดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร การระบุความเสี่ยงท่ียอมรับไดระดับองคกร 
เปนการแสดงเจตนารมณของผูบริหารและผูกํากับดูแลในการดําเนินงานขององคกร  การกําหนดความเสี่ยงท่ี 
 



-10- 
 
ยอมรับไดควรคํานึงถึงศักยภาพขององคการในเรื่องการจัดการความเสี่ยง โดยศักยภาพในการจัดการความเสี่ยง
ขององคกร (Risk Capacity) ข้ึนอยูกับงบประมาณ บุคลากร และความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย ท้ังนี้ 
หนวยงานอาจระบุระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดเปน 5 ระดับ เชน ปฏิเสธความเสี่ยง ยอมรับความเสี่ยงไดนอย 
ยอมรับความเสี่ยงไดปานกลาง เต็มใจยอมรับความเสี่ยง และยอมรับความเสี่ยงไดมากท่ีสุด เปนตน 

 หนวยงานอาจแสดงนโยบายความเสี่ยงท่ียอมรับไดในแตละประเภท เพ่ือใหผูบริหารระดับรองลงมา
สามารถนําไปใชในการบริหารจัดการความเสี่ยงในระดับสํานัก กอง ศูนย กลุม หรือนําไปสูการระบุระดับ    
ความเสี่ยงท่ียอมรับไดสําหรับประเภทความเสี่ยงยอย 
 2.3 การระบุความเสี่ยง 
การระบุความเสี่ยง คือ การระบุเหตุการณท่ีอาจจะเกิดข้ึน ท่ีมีผลกระทบตอวัตถุประสงคของหนวยงาน ท้ังใน
ดานบวกและดานลบ ในการระบุความเสี่ยงหนวยงานอาจทํารายชื่อความเสี่ยงท้ังหมด (Risk Inventory)      
โดยรายชื่อความเสี่ยงตองมีการปรับปรุงอยางสมํ่าเสมอ โดยอาศัยขอมูลท่ีเปนปจจุบัน  
การระบุความเสี่ยงหนวยงานควรระบุขอมูลเก่ียวกับความเสี่ยงดังนี้ 
  (1) เหตุการณความเสี่ยง  
       - ระบุผูเก่ียวของ เชน ผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน 
  (2) สาเหตุความเสี่ยง หรือตัวผลักดันความเสี่ยง โดยการวิเคราะหถึงสาเหตุท่ีแทจริง (Root 
Cause) ของความเสี่ยง 
             - พิจารณาปจจัยความเสี่ยงในดานตางๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน เชน ดานกลยุทธ ดานการดําเนินงาน 
       - พิจารณาแหลงความเสี่ยงท้ังภายในและภายนอกองคกร เชน สภาพเศรษฐกิจ นโยบายรัฐ 
กฎหมาย ระบบการบริหารงาน กระบวนงาน ความรูความสามารถความซ่ือสัตยของบุคลากร 
      - ระบุความเสี่ยงไดหลายแนวทาง เชน การสัมภาษณสอบถาม การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
การวิเคราะหผังกระบวนงาน 
  (3) ผลกระทบท้ังดานลบและ/หรือดานบวก 
     หนวยงานอาจจัดกลุมความเสี่ยงท่ีมีลักษณะหรือมีผลกระทบท่ีเหมือนกันไวในประเภทความเสี่ยงเดียวกัน 
เพ่ือใหการพิจารณาและการบริหารจัดการความเสี่ยงประเภทเดียวกัน มีมุมมองในภาพรวมชัดเจนมากข้ึน  
 3. การประเมินความเส่ียง 
     การประเมินความเสี่ยง ประกอบดวย 
     1. การกําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยง หนวยงานอาจกําหนดเกณฑในการพิจารณา
ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood : L) 
 โอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความนาจะเปนท่ีจะเกิดเหตุการณท่ีนํามาพิจารณาเกิดข้ึนมาก
นอยเพียงใด ซ่ึงจะมีการพิจารณาหาระดับของโอกาสท่ีจะเกิด ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ... 
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ระดับ

คะแนน 
โอกาสท่ีจะเกิด 

คําอธบิาย 
โอกาสเกิดเชิงคุณภาพ โอกาสเกิดเชิงปริมาณ 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดเกือบทุกครั้งหรือ
เปนประจํา 

1 เดือนตอครั้ง หรือมากกวา หรือมีโอกาส
เกิดข้ึนรอยละ 80 ข้ึนไป 

4 สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูง/
เกิดข้ึนบอยครั้ง 

1 – 6 เดือนตอครั้ง แตไมเกิน 6 ครั้ง หรือมี
โอกาสเกิดข้ึนรอยละ 70 - 79 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง/เกิดข้ึน
คอนขางบอย 

1 ปตอครั้ง หรือมีโอกาสเกิดข้ึนรอยละ      
40 - 69 

2 ต่ํา มีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง/
เกิดข้ึนเปนบางครั้ง 

2 – 3 ปตอครั้ง หรือมีโอกาสเกิดข้ึนรอยละ 
21 - 39 

1 ต่ํามาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน/
เกิดข้ึนนานๆ ครั้ง 

4 ปหรือมากกวาตอครั้ง หรือ มีโอกาสเกิดข้ึน
นอยกวารอยละ 20 

2. การใหคะแนนความเสี่ยง  หนวยงานกําหนดเกณฑการใหคะแนนความเสี่ยง  เพ่ือนําไปจัดลําดับความเสี่ยง 
โดยกําหนดเกณฑในการพิจารณาระดับผลกระทบ  (Impact : I) อาจกําหนดชวงคะแนนเปนตัวเลข โดยชวง
คะแนนอาจกําหนดเปน 3 ชวงคะแนนหรือ 5 ชวงคะแนน ในดานตางๆ ดังนี้ 
 1. ดานกลยุทธ (Strategic Risk)  
 2. ดานการเงิน (Financial Risks) 
 3. ดานการดําเนินงาน (Operation Risks)  
 4. ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) 
 5. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) 
 6. ดานความนาเชื่อถือขององคกร (Reputational Risks) 
แลวใหพิจารณาความรุนแรงวาอยูในระดับเทาใด ดังตารางตอไปนี ้
      1. ดานกลยุทธ 

ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก สําเร็จตามแผน  1- 60 % 

4 สูง สําเร็จตามแผน  61 - 70 % 

3 ปานกลาง สําเร็จตามแผน 71 - 80 % 

2 ต่ํา สําเร็จตามแผน 81 -  90 % 

1 ต่ํามาก สําเร็จตามแผน 91 - 100  % 

    2. ดานการเงิน 

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก มากกวา   10,000,000 บาท 

4 สูง 250,001 – 10,000,000 บาท 

3 ปานกลาง 50,001 – 250,000 บาท 

2 ต่ํา 10,001 – 50,000 บาท 

1 ต่ํามาก ไมเกิน 10,000 บาท 
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3. ดานการดําเนนิงาน 

 ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก สําเร็จตามแผน    1- 60 % 

4 สูง สําเร็จตามแผน 61 - 70 % 

3 ปานกลาง สําเร็จตามแผน 71 - 80 % 

2 ต่ํา สําเร็จตามแผน 81 - 90 % 

1 ต่ํามาก สําเร็จตามแผน 91 - 100 % 

4.ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก 
การฟองรองดําเนินคดี และ เรียกรองคาเสียหายท่ีสําคัญ  ซ่ึงเปนคดีท่ีสําคัญมาก รวมถึง
การฟองรองท่ีเกิดจากการรวมตัวกันของผูท่ีไดรับความเสียหาย 

4 สูง การละเมิดขอกฎหมายท่ีสําคัญ 

3 ปานกลาง 
การฝาฝนกฎขอกฎหมายท่ีสําคัญ ท่ีมีการสอบสวนหรือรายงาน ไปยังหนวยงานท่ี
เก่ียวของ  รวมท้ังการดําเนินคดีและ/หรือเรียกรองคาเสียหายหากเปนไปได 

2 ต่ํา การละเมิดขอกฎหมายท่ีไมมีนัยสําคัญ 

1 ต่ํามาก การไมปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบขอบังคับท่ีไมมีนัยสําคัญ 

 
5. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก 
เกิดความสูญเสียตอระบบ IT ท่ีสําคัญท้ังหมดและเกิดความเสียหายอยางมากตอความ
ปลอดภัยของขอมูลตางๆ 

4 สูง 
เกิดปญหากับระบบ IT ท่ีสําคัญและระบบความปลอดภัยซ่ึงสงผลตอความถูกตองของ
ขอมูลบางสวน 

3 ปานกลาง ระบบมีปญหาและมีความสูญเสียไมมาก 

2 ต่ํา เกิดเหตุรายเล็กนอยท่ีแกไขได 

1 ต่ํามาก เกิดเหตุรายท่ีไมมีความสําคัญ 
 

 
 
 
 
 
 

6. … 
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6. ดานความนาเช่ือถือขององคกร   

ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก มีผลกระทบอยางมากและในระยะเวลานานตอชื่อเสียง มากกวา 1 ป 

4 สูง 
มีผลกระทบอยางมากและในระยะเวลาสั้นๆ/ปานกลาง ตอชื่อเสียง ระหวาง  6 
12  เดือน 

3 ปานกลาง มีผลกระทบ ปานกลาง และในระยะเวลาสั้นๆ ตอชื่อเสียง ระหวาง  1 – 6  เดือน 

2 ต่ํา มีผลกระทบนอย และในระยะเวลาสั้นๆ  ตอชื่อเสียงระหวาง 1 สัปดาห - 1 เดือน 

1 ต่ํามาก มีผลกระทบเล็กนอยและในระยะเวลาสั้นๆ  ตอชื่อเสียงนอยกวา 1 สัปดาห 
 

  3. การจัดลําดับความเสี่ยง เม่ือหนวยงานพิจารณาใหคะแนนความเสี่ยงแลว หนวยงานตอง
จัดลําดับความเสี่ยง เพ่ือนําไปสูการพิจารณาจัดสรรทรัพยากรในการตอบสนองความเสี่ยง หนวยงานอาจใช
คะแนนความเสี่ยง (โอกาส x ผลกระทบ) ในการจัดลําดับความเสี่ยง โดยความเสี่ยงท่ีเทากับอาจพิจารณาปจจัย
อ่ืนประกอบ เชน ความสามารถของหนวยงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงดานนั้นๆ หรือลักษณะของความ
เสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอหนวยงาน เปนตน  

ตาราง ตัวอยางการนําระดับโอกาสและระดับผลกระทบมาพิจารณารวมกัน 
ระดบัผลกระทบ ระดับความเสี่ยง 

5 = สูงมาก 5 10 15 20 25 
4 = สูง 4 8 12 16 20 

3 = ปานกลาง 3 6 9 12 15 
2 = ต่ํา 2 4 6 8 10 

1 = ต่ํามาก 1 2 3 4 5 
ระดับโอกาส 1 = ต่ํามาก 2 = ต่ํา 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 

 

การจัดลําดับความเส่ียง 
ระดบัคะแนน
ความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง 

กลยุทธในการจัดการความเสี่ยง พ้ืนท่ีสี 

17-25 สูงมาก ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง)หรือถายโอน
ความเสี่ยง 

สีแดง 

10-16 สูง ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง) สีสม 
3-9 ปานกลาง ยอมรับความเสี่ยง (มีมาตรการติดตาม) สีเหลือง 
1-2 ต่ํา ยอมรับความเสี่ยง สีเขียว 

 

 4. การตอบสนองความเส่ียง 
 การตอบสนองความเสี่ยง คือ กระบวนการตัดสินใจของฝายบริหารในการจัดการความเสี่ยงท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน โดยผูบริหารควรพิจารณาประเด็นดังตอไปนี้ในการตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยงเพ่ือจัดทํา
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงาน 
 (1) การจัดการตนเหตุของความเสี่ยง 
 (2) ทางเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง 
 

(3)... 
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 (3) ทรัพยากรท่ีตองใชในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 หนวยงานสามารถพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเสีย่งวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธี  โดยการพิจารณา
วิธีการจัดการความเสี่ยงควรคํานึงถึงตนทุนกับประโยชนท่ีไดรับของวิธีการจัดการความเสี่ยงแตละวิธี 
ทางเลือกวิธีการตอบสนอง มีดังนี้ 
 (1) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate/Risk Avoidance) คือ ดําเนินการหลีกเลี่ยงเหตุการณความ
เสี่ยง เชน ยกเลิกโครงการ 
 (2) การลดความเสี่ยง (Treat/Risk Reduction) คือ การลดโอกาสการเกิดเหตุการณความเสี่ยงใหอยู
ในระดับท่ียอมรับได เชน ปรับปรุงระบบการทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม การแบงแยกหนาท่ี 
การตรวจสอบ การสอบทาน เปนตน 
 (3)การลดผลกระทบ เชน การทําประกัน หรือการใชเครื่องมือปองกันความเสี่ยงทางการการเงิน 
(Hedging Instruments) เปนตน 
 (4) การถายโอนความเสี่ยง (Transfer/Risk Acceptance) คือ การถายโอนความรับผิดชอบ   
บางสวน/ท้ังหมด ใหผู อ่ืนรวมรับผิดชอบ หนวยงานอาจเลือกใชวิธีการถายโอนความเสี่ยงของกิจกรรมท่ี
หนวยงานเห็นวาควรดําเนินการเพ่ือประโยชนของประชาชน แตหนวยงานมีขอจํากัดไมสามารถดําเนินการ    
เองไดหรือไมสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได เชน การใหภาคเอกชนดําเนินการโดยมีการโอนความเสี่ยง     
และผลตอบแทนในดวย (Public Private Partnership : PPP) เปนตน 
 (5) การยอมรับความเสี่ยง (Take/Risk Acceptance) คือ การยอมรับความเสี่ยงท่ีเหลืออยูในปจจุบัน 
ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีอยูในระดับท่ียอมรับได ไมคุมคาในการจัดการ 

 5. การจัดทําแผนบริหารจัดการความเส่ียง  
การจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เสนอตอผูมีอํานาจเพ่ืออนุมัติการนําแผนไปปฏิบัติ อยางนอยปละ 1 
ครั้ง สามารถกําหนดองคประกอบของแผนตามความจําเปนและเหมาะสมได เชน 
 - ประเด็นความเสี่ยง 
 - ระดับความเสี่ยงปจจุบัน 
 - ระดับความเสี่ยงหลังจัดการ 
 - การจัดการความเสี่ยง 
 - กําหนดระยะเวลา ผูรับผิดชอบดําเนินใหแลวเสร็จ 
 6. การติดตามและทบทวน 
 เปนกระบวนการใหความเชื่อม่ันวาการบริหารจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิผล เนื่องจากความเสี่ยงเปน
สิ่งท่ีเกิดข้ึนและเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา ดังนั้นการติดตามและทบทวนเปนการบวนท่ีเกิดข้ึนสมํ่าเสมอ ปจจัย
ท่ีทําใหหนวยงานตองทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง  ไดแก การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญซ่ึงเกิดจากปจจัย
ภายในและภายนอก หรือผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง สามารถดําเนินการอยางตอเนื่องหรือเปนระยะ 
ซ่ึงควรดําเนินการในทุกกระบวนการของการบริหารจัดการความเสี่ยง การติดตามและทบทวนอาจนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงของแผนการปฏิบัติงานขององคกร การเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการความเสี่ยง 
 สรุปประเด็นของการติดตามเพ่ือรายงานผลพรอมทบทวนความเสี่ยงท่ียังคงอยู ดังนี้ 
     (1) ไดนํากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงไปปฏิบัติจริงหรือไม นําไปใชแลวมีความเหมาะสม
หรือไม 
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     (2) ความคืบหนาการดําเนินการ ปญหา อุปสรรค ความเสี่ยงใหมท่ีอาจเกิดข้ึนในระหวางการ
ดําเนินการตามแผน 
     (3) ดําเนินการโดยผูบริหารท่ีรับผิดชอบหรือผูเปนเจาของความเสี่ยง และหรือผูเก่ียวชอง เชน 
หนวยบริหารจัดการความเสี่ยง 

 7. การส่ือสารและการรายงาน 
  7.1 การสื่อสารเปนการสรางความตระหนัก ความเขาใจ และการมีสวนรวมของกระบวนการ
บริหารจัดการความเสี่ยง  
  7.2 การสื่อสารเปนการใหและรับขอมูล (Two – way Communication) หนวยงานควรมี
ชองทางการสื่อสารท้ังภายในและภายนอก 
  7.3 การสื่อสารภายในตองเปนการสื่อสารระหวางผูบริหารไปยังผูใตบังคับบัญชา(Top 
Down)  และจากผูใตบังคับบัญชาไปยังผูบริหาร (Bottom Up) และระหวางหนวยงานยอยภายใน (Across 
Divisions) 
  7.4 หนวยงานควรกําหนดบุคคลท่ีควรไดรับขอมูล ประเภทของขอมูลท่ีควรไดรับ ความถ่ี   
ของการรายงาน รูปแบบและวิธีการรายงาน เพ่ือใหผูกํากับดูแล ผูบริหาร และผูมีสวนไดเสียไดรับขอมูล
สารสนเทศท่ีถูกตอง ครบถวน เก่ียวของกับการตัดสินใจและทันตอเวลา 
  7.5 การสื่อสารและรายงานตอผูกํากับดูแล เปนการสื่อสารและการรายงานความเสี่ยงใน
ภาพรวมขององคกร เพ่ือสนับสนุนหนาท่ีในการกํากับการบริหารจัดการความเสี่ยงของฝายบริหาร 
  7.6 หนวยงานอาจพิจารณากําหนดตัวชี้วัดความเสี่ยงท่ีสําคัญ (Key Risk Indicators)      
เพ่ือติดตามขอมูลความเสี่ยงและการรายงานเม่ือระดับความเสี่ยงถึงจุดตัวชี้วัดความเสี่ยงท่ีสําคัญ 

แผนบริหารจัดการความเส่ียงขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก 
การเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงกับกระบวนการวางแผนขององคกร 
 องคการบริหารสวนตําบลบางจาก ไดรับความความเชื่อมโยงระหวาง แนวทางการบริหารจัดการความ

เสี่ยงกับขอกําหนดตามยุทธศาสตรชาติท่ีสําคัญ ดังนี้ 

 1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพ.ศ. 2560 
 มาตรา 65 รัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลัก      
ธรรมาภิบาลเพ่ือใชเปนกรอบในการจัดทําแผนตางๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเกิดเปนพลังผลักดัน
รวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว 
 2. แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561 – 2580)  
 ยุทธศาสตรชาติ ท่ีจะใชเปนกรอบแนวทางพัฒนาในระยะ 20 ป ตอจากนี้ ไป ประกอบดวย                     
6 ยุทธศาสตร ไดแก 
 (1) ยุทธศาสตรดานความม่ันคง 
 (2) ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
 (3) ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
 (4) ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสความเสมอภาคทางสังคม 
 (5) ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
 (6) ยุทธศาสตรดานการปรบัสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารภาครัฐ 
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 3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 
 ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ มี 10 ยุทธศาสตร ประกอบดวย 
 ยุทธศาสตรท่ี 1 การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย 
 ยุทธศาสตรท่ี 2 การสรางความเปนธรรมลดความเหลื่อมล้ําในสังคม 
 ยุทธศาสตรท่ี 3 การสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางยั่งยืน 
 ยุทธศาสตรท่ี 4 การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน 
 ยุทธศาสตรท่ี 5 การเสริมสรางความม่ันคงแหงชาติเพ่ือพัฒนาประเทศสูความม่ังค่ัง 
 ยุทธศาสตรท่ี 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาล
ภาครัฐ 
 ยุทธศาสตรท่ี 7 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส 
 ยุทธศาสตรท่ี 8 การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม 
 ยุทธศาสตรท่ี 9 การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ 
 ยุทธศาสตรท่ี 10 ความรวมมือระหวางประเทศเพ่ือการพัฒนา 
 4. แผนพัฒนาภาค/แผนพัฒนากลุมจังหวัด/แผนพัฒนาจังหวัด 
 4.1 แผนพัฒนาภาคเหนือ 
  1. พัฒนาการทองเท่ียวและธุรกิจบริหารตอเนื่องใหมีคุณภาพ สามารถสรางมูลคาเพ่ิมอยาง
ยั่งยืน และกระจายประโยชนอยางท่ัวถึง รวมท้ังตอยอดการผลิตสินคาและบริการท่ีมีศักยภาพสูงดวยภูมิปญญา
และวัฒนธรรม 
  2. ใชโอกาสจากเขตเศรษฐกิจพิเศษ และการเชื่อมโยงกับอนุภาค GMS BIMSTEC และ AEC                   
เพ่ือขยายฐานเศรษฐกิจขงภาค 
  3. ยกระดับเปนฐานการผลิตเกษตรอินทรียและเกษตรปลอดภัย เชื่อมโยงสูอุตสาหกรรม
เกษตรแปรรูปท่ีสรางมูลคาเพ่ิมสูงข้ึน 
  4. พัฒนาคุณภาพชีวิตและแกไขปญหาความยากจนพัฒนาระบบดูแลผูสูงอายุอยางมีสวนรวม
ของครอบครัวและชุมชนยกระดับทักษะฝมือแรงงานภาคบริการ 
  5. อนุรักษและฟนฟูปาตนน้ําใหคงความสมบูรณจัดระบบบริหารจัดการน้ําอยางเหมาะสม
และเชื่อมโยงพ้ืนท่ีเกษตรใหท่ัวถึง ปองกันและแกไขปญหามลพิษหมอกควันอยางยั่งยืน 
 4.2  ยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 2 
  1. พัฒนากระบวนการผลิต การแปรรูป การตลาดของสินคาเกษตรปลอดภัยและอินทรียดวย
นวัตกรรม เพ่ือสรางมูลคาและยกระดับขีดความสามารถในการแขงขัน 
  2.พัฒนาศักยภาพทางการทองเท่ียว ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในยุคติจิตอลเพ่ือคนท้ัง
มวล 
 4.3 ยุทธศาสตรจังหวัดเพชรบุร ี
  1. เสริมสรางและพัฒนาตนทุนทางทรัพยากรภาคการเกษตร 
  2. พัฒนาโครงสรางพ้ืนบานและศักยภาพสินคา และบริการเพ่ือการทองเท่ียว การคา และ
พ้ืนท่ีทางการเศรษฐกิจ 
  3. อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
  4. เพ่ิมศักยภาพอุตสาหกรรมดวยนวัตกรรม และแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค 
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 1.4 ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตจังหวัดเพชรบุรี 
  1. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
  2. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการสงเสริมคุณภาพชีวิต 
  3. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการักษาความสงบเรียบรอย 
  4. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการ
ทองเท่ียว 
  5. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 
  6. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน 
  7. ยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการบริหารจัดการท่ีดีในองคกรและการมีสวนรวมของ
ประชาชน 
 4.4 ยุทธศาสตรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน   
  1.วิสัยทัศน 
   “ตําบลบางจากนาอยู อยางย่ังยืนและม่ันคง” 
  2. ยุทธศาสตร 
   1. ยุทธศาสตรการพัฒนา 
   2. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานแหลงน้ํา 
   3. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการเศรษฐกิจ และการสรางรายได 
   4. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
   5. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานสังคม 
   6. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานสาธารณสุข 
   7. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการบริหารจัดการและการมีสวนรวมทางการเมือง 
   8. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
  3. เปาประสงค 
   1. พัฒนา ปรับปรุง และบํารุงรักษาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการดาน
โครงสรางพ้ืนฐานใหไดมาตรฐานเพียงพอและสอดคลองกับระบบผังเมืองรวมและมีความพรอมในการรองรับ
การขยายตัวของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
   2. พัฒนาแหลงน้ําใหเปนกักเก็บน้ํา และระบายน้ํามิใหทวมขังพ้ืนท่ีการเกษตร มีน้ํา
เพียงพอตอการอุปโภคบริโภค และการเกษตร 
   3. พัฒนาและสงเสริมการประกอบอาชีพและรายไดของประชาชนใหเพียงพอยั่งยืน 
และสอดคลองกับวิ๔ชุมชนโดยนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
   4. พัฒนาการศึกษา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน 
   5. ประชาชนใหไดรับการดูแล มีคุณภาพชีวิตท่ีดีของ และไดรับสิทธิตามกฎหมาย
กําหนดอยางท่ัวถึง 
   6. ประชาชนมีสุขภาวะท่ีดี ท้ังทางดานรางกายและจิตใจ สติปญญา และสามารถ
ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงในทุกดาน 
   7. ประชาชนมีศักยภาพในการรวมคิด รวมทํา รวมรับผิดชอบ สามารถแกไขปญหา
และพัฒนาชุมชนตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 

8…. 
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   8. บริหารจัดการฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหยั่งยืนควบคูกับวิ๔ชีวิต
ของชุมชน 
 
 4.5 กลยุทธ  
  1. กอสราง ปรับปรุงซอมแซม ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก ถนนลาดยาง และสิ่งปลูกสราง  
กอสราง ปรับปรุง ซอมแซมถนนลูกรังเพ่ือการเกษตร 
  2. ขุดลอกแหลงน้ํา พัฒนาและสงเสริมสาธารณูปโภค พัฒนาใหเปนเมืองนาอยู รองรับการคา 
และการทองเท่ียว 
  3. พัฒนาและสงเสริมอาชีพเพ่ือเพ่ิมรายไดใหแกประชาชน พัฒนาเกษตรกรใหมีความรูเรื่อง
เกษตรอินทรียและพัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพ สงเสริมเศรษฐกิจพอเพียง พัฒนาคุณภาพผลผลิตทาง
การเกษตร สงเสริมคุณภาพชีวิตและความม่ันคงของประชาชน สรางความปลอดภัย ในชีวิตและทรัพยสิน 
  4. พัฒนาแหลงเรียนรูใหทันสมัย พัฒนาบุคลากรทางการศึกษา สงเสริมสนับสนุนการศึกษา 
และพัฒนาคุณภาพเด็กกอนวัยเรียน สงเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาคุณภาพเด็กในวัยเรียนพัฒนา 
และสงเสริมการศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน 
  5. พัฒนาสงเสริมสุขภาพและคุณภาพชีวิตของประชาชน สงเสริมดานสวัสดิการของผูสูงอายุ/
คนพิการ/ผูดอยโอกาส/ผูปวยเอดส 
  6. ปองกันการแพรระบาดของโรค และการปศุสัตว สงเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ทางดานสาธารณสุข 
  7. การบริหารจัดการ องคกรตามหลักธรรมาภิบาล สงเสริมสวัสดิการสังคมและคุณภาพชีวิต
ของประชาชน พัฒนาและสงเสริมกิจกรรม 
  8. พัฒนาสงเสริมการปองกัน รักษาปาชุมชน ปองกัน น้ําทวมขังภายในชุมชน ปรับปรุงภูมิ
ทัศนภายในชุมชน สงเสริมการจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลภายในชุมชน    

นโยบายความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก 
 องคการบริหารสวนตําบลบางจาก ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง จึงจัดใหมี
การบริหารจัดการความเสี่ยงข้ึน ซ่ึงครอบคลุมการดําเนินงานภายในองคกร เพ่ือชวยใหองคกรสามารถ
ดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา      
โดยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือความไมแนนอนท่ีจะสงผลกระทบหรือกอใหเกิดความเสียหาย             ใน
ดานตาง ๆ ตอองคกร เพ่ือใหการดําเนินการเปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 องคการบริหารสวนตําบล
บางจาก จึงออกประกาศ ดังตอไปนี้ 
 1. กําหนดนโยบายการยอมรับความเส่ียงระดับองคกร ความเสี่ยงท่ียอมรับไดในดานตาง ๆ ดังนี ้
  1.1 ดานการปฏิบัติงาน 
      ฝายบริหารยอมรับความเส่ียงในระดับปานกลางในกระบวนการปฏิบัติงานท่ัวไปขององคการ
บริหารสวนตําบลบางจาก ท้ังนี้ฝายบริหารจะยอมรับความเส่ียงระดับสูงในการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับ
นวัตกรรมและการพัฒนา 
  1.2 ดานการทุจริต  

ฝายบริหารปฏิเสธท่ีจะยอมรับความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการทุจริตทุกกรณี และมุงม่ันจะ
สรางระบบการควบคุม ปองกัน ตรวจสอบ เพ่ือใหผูมีสวนไดเสียม่ันใจในระบบธรรมาภิบาลและความซ่ือตรง
ขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก 

ฝาย... 
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  1.3 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ฝายบริหารปฏิเสธท่ีจะยอมรับความเสี่ยงในระดับสูง ในเรื่องของความปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศท่ีเก่ียวของกับขอมูลดานการเงิน ขอมูลสวนบุคคล และขอมูลท่ีเก่ียวของกับความม่ันคงของประเทศ 
และยอมรับความเส่ียงระดับปานกลางสําหรับระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ัวไป เชน แบบความคิด
เห็นหรือการเก็บสถิติท่ัวไป องคกรยอมรับความเสียงระดับนอยสําหรับประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศใน
การใหบริการประชาชน 
  1.4 ดานภาพลักษณขององคกร 
  ภาพลักษณและความนาเชื่อถือขององคกรเปนปจจัยท่ีสําคัญในการปฏิบัติงานขององคการ
บริหารสวนตําบลบางจาก ใหเปนท่ียอมรับของประชาชนผูเสียภาษีซ่ึงเปนผูมีสวนไดเสียหลักขององคกร       
ฝายบริหารยอมรับความเส่ียงระดับนอย เก่ียวกับความเชื่อถือและภาพลักษณขององคกร อยางไรก็ตามฝาย
บริหารใหความสําคัญกับภาพลักษณท่ีสะทอนประสิทธิภาพการดําเนินงานอยางแทจริงโดยไมมีการบิดเบือน 
เพ่ือใหภาพลักษณและความนาเชื่อถือเกิดจากการปฏิบัติงานขององคกรและความไววางใจของผูมีสวนไดเสีย
โดยเนื้อแท 

 2. กําหนดใหมีการดําเนินการบริหารจัดการความเส่ียงขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก ดังนี ้
  2.1 กําหนดบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ฝายบริหาร หมายความวา ผูบริหารทุกระดับขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก 
  ผูรับผิดชอบ หมายความวา บุคคล หรือคณะบุคคล หรือหนวยงานท่ีไดรับมอบหมายใหทํา
หนาท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงานท่ีอยูภายใตการบริหารจัดการขององคการบริหารสวน
ตําบลบางจาก    
  2.2 กําหนดใหมีการดําเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 
  (1) องคการบริหารสวนตําบลบางจาก ดําเนินการจัดวางระบบและกระบวนการบริหาร
จัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร ใหสอดคลองกับกลยุทธและวัตถุประสงคขององคกร โดยการประเมินความเสี่ยง
ครอบคลุมทุกความเสี่ยง ไดแก ความเสี่ยงดานกลยุทธ ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงดานการเงิน 
ความเสี่ยงดานกฎหมาย กฎ ระเบียบ และความเสี่ยงดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  (2) ใหทุกสวนราชการภายใตสังกัดองคการบริหารสวนตําบลบางจาก มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงและควบคุมภายในตามกระบวนการและข้ันตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  (3) ใหทุกสวนราชการภายใตสังกัดองคการบริหารสวนตําบลบางจาก ท่ีมีการระบุความเสี่ยง 
ประเมินความเสี่ยง หรือแผนลดความเสี่ยงในชวงท่ีผานมา ใหดําเนินการลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีองคกร
ยอมรับได หรือดําเนินงานตามแผนท่ีไดกําหนดไวแลว 
  (4) ใหเจาหนาท่ีทุกระดับในองคการบริหารสวนตําบลบางจาก มีหนาท่ีปฏิบัติตาม
กระบวนการการบริหารจัดการความเสี่ยงท้ังในระดับองคกร และระดับสวนงานยอย ตามนโยบายท่ีองคการ
บริหารสวนตําบลบางจากกําหนด 

 3. โครงสรางการบริหารความเส่ียง 

 เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลจึงกําหนดใหมี “คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร”      
ขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก เพ่ือใหเปนไปตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง
ของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ซ่ึงกําหนดใหหนวยงานของรับจัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน 
และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใหถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลังกําหนด ซ่ึง 

องคการ... 



-20- 
 
องคการบริหารสวนตําบลบางจาก ประกอบดวย  3  สวนราชการ ซ่ึงทุกสวนราชการตองรวมกันบริหารจัดการ
ความเสี่ยง ท่ีอยูภายใตการบริหารจัดการของหัวหนาหนวยงานของรัฐ ให เปนไปตามหลักเกณฑ
กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2562 ประกอบดวย 
 1. นางพรนภา  คนคลอง  รองนายก อบต.    เปน  ประธานกรรมการ 
 2. นางวิภาวี  ชอกระทุม  ผูอํานวยการกองคลัง  เปน  กรรมการ 
 3. นายสมใจ  ตาละลักษณ ผูอํานวยการกองชาง     เปน  กรรมการ 
 4. นางสาวสุรีนุช  เกตุแกว  นักวิเคราะหฯ    เปน  เลขานุการ 

หนาท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองคกร 
 1. จัดทําแผนการบริหารจัดการความเส่ียง  
  1.1 พิจารณาและจัดทํารางนโยบายและกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือเสนอตอ
นายกองคการบริหารสวนตําบลบางจากใหความเห็นชอบและอนุมัติ 
  1.2 กําหนดใหสวนราชการนําผลการระบุความเสี่ยง การวิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญ
ของความเสี่ยงและแนวทางการจัดการความเสี่ยง มาจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  

 2. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง 
  กําหนดใหสวนราชการ สํานัก/กอง/หนวย นําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงไปปฏิบัติ และ
รายงานความคืบหนาของการดําเนินการตามแผน รวมถึงปญหา อุปสรรค และความเสี่ยงใหมท่ีอาจเกิดข้ึน
ระหวางดําเนินการรวมถึงแนวทางแกไขตอคณะกรรมการฯ อยางตอเนื่อง/เปนระยะ 

 3. จัดทํารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
  รวบรวม พิจารณากลั่นกรองรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงของสวนราชการ     
สํานัก/กอง/หนวย และการทบทวนมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงและแนวทางแกไขความเสี่ยง เสนอนายก
องคการบริหารสวนตําบลบางจาก อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 4. พิจารณาทบทวนแผนการบรหิารจัดการความเส่ียง 
  ทบทวนกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยวิเคราะหและประเมินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง รวมท้ังกิจกรรมควบคุมภายในหรือการจัดการท่ีไดมีการดําเนินการในงวดท่ีผานมาวามีประสิทธิภาพ
หรือไม ถายังมีความเสี่ยงเหลืออยู หรือพบความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหม เชน จากการปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอม 
วิธีการปฏิบัติงาน เปนตน เพ่ือใชในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงในงวดปงบประมาณถัดไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการ... 
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กระบวนการจัดทําแผนการบริหารความเส่ียงขององคการบริหารสวนตาํบลบางจาก 
1.ประเภทความเส่ียง 
 

ความเสี่ยง คําอธิบาย 
(1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategy Risks) ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธท่ีไมเหมาะสม 

หรือความเสี่ยงเกิดจากการนํากลยุทธไปใชไมถูกตอง 
(2) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks) ความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหารจัดการดานการเงิน เชน ความ

เสี่ยงเก่ียวกับการเบิกจายเงินไมถูกตอง ความเสี่ยงเก่ียวกับ
การรับเงินไมถูกตอง ความเสี่ยงในการไมปฏิบัติตามกฎหมาย
และระเบียบท่ีเก่ียวของกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยง
ดานการทุจริตทางการเงิน เปนตน 

(3) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation 
Risks) 

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากกระบวนการทํางานท่ีไมมีประสิทธิผล
หรือไมมีประสิทธิภาพ 

(4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
(Legal Risks) 

ความเสี่ยงท่ีหนวยงานไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ หลักเกณฑ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึง กฎ/
นโยบาย/คูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

(5 )  คว าม เสี่ ย งด าน เ ทค โ น โลยี ส า รส น เ ทศ 
(Technology Risks) 
 

ความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนกับฐานขอมูลตางๆของระบบสารสนเทศ
ภายในองคกร อันอาจจะกอใหเกิดความเสียหาย ขอมูลถูก
ทําลายความเสี่ยงจากผูบุกรุกขอมูล การโจรกรรมขอมูลท่ี
สําคัญ เชน ขอมูลลูกคา ขอมูลผูจัดจําหนาย การลักลอบเขา
มาแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล ซ่ึงความเสี่ยงเหลานี้ลวนมีความ
จําเปนท่ีจะตองเขามาบริหารจัดการดานขอมูล ดังนั้นการ
รักษาความปลอดภัยของขอมูลจึงเปนเรื่องสําคัญ เนื่องจาก
ขอมูลสารสนเทศเปนปจจัยสําคัญสําหรับผูบริหาร ท่ีจะนํามา
ชวยสําหรับการตัดสินใจและใชสําหรับวางแผน ดังนั้น การ
รักษาความปลอดภัยของขอมูลระบบสารสนเทศ  จากภัยตาง 
ๆ ท้ังจากบุคคลภายใน บุคคลภายนอก ภัยจากธรรมชาติ 
หรือเหตุการณใดๆ ตองมีการวิเคราะหและปองกันเพ่ือใหเกิด
ความม่ันคงตอระบบขอมูลสารสนเทศและเทคโนโลยี               

(6) ความเสี่ยงดานความนาเชื่อถือขององคกร 
(Reputational Risks) 

ความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบตอชื่อเสียง ความเชื่อม่ัน และความ
นาเชื่อถือขององคกร 

 

 

 

 

 

2. ... 
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2. การประเมินความเส่ียง 
ระดับ

คะแนน 
โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย 

โอกาสเกิดเชิงคุณภาพ โอกาสเกิดเชิงปริมาณ 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดเกือบทุกครั้งหรือ

เปนประจํา 
1 เดือนตอครั้ง หรือมากกวา หรือมีโอกาสเกิดข้ึนรอย
ละ 80 ข้ึนไป 

4 สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูง/
เกิดข้ึนบอยครั้ง 

1 – 6 เดือนตอครั้ง แตไมเกิน 6 ครั้ง หรือมีโอกาส
เกิดข้ึนรอยละ 70 - 79 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง/เกิดข้ึน
คอนขางบอย 

1 ปตอครั้ง หรือมีโอกาสเกิดข้ึนรอยละ 40 - 69 

2 ต่ํา มีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง/
เกิดข้ึนเปนบางครั้ง 

2 – 3 ปตอครั้ง หรือมีโอกาสเกิดข้ึนรอยละ 21 - 39 

1 ต่ํามาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน/
เกิดข้ึนนานๆ ครั้ง 

4 ปหรือมากกวาตอครั้ง หรือ มีโอกาสเกิดข้ึนนอยกวา
รอยละ 20 

 

3 เกณฑในการพิจารณาระดับผลกระทบ  (Impact : I) อาจกําหนดชวงคะแนนเปนตัวเลข โดยชวงคะแนน
อาจกําหนดเปน 3 ชวงคะแนนหรือ 5 ชวงคะแนน ในดานตางๆ ดังนี้ 
 1. ดานกลยุทธ (Strategic Risk)  
 2. ดานการเงิน (Financial Risks) 
 3. ดานการดําเนินงาน (Operation Risks)  
 4. ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) 
 5. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) 
 6. ดานความนาเชื่อถือขององคกร (Reputational Risks) 
แลวใหพิจารณาความรุนแรงวาอยูในระดับเทาใด ดังตารางตอไปนี ้
1. ดานกลยุทธ 

ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก สําเร็จตามแผน  1- 60 % 

4 สูง สําเร็จตามแผน  61 - 70 % 

3 ปานกลาง สําเร็จตามแผน 71 - 80 % 

2 ต่ํา สําเร็จตามแผน 81 -  90 % 

1 ต่ํามาก สําเร็จตามแผน 91 - 100  % 

2. ดานการเงิน 

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก มากกวา   10,000,000 บาท 

4 สูง 250,001 – 10,000,000 บาท 

3 ปานกลาง 50,001 – 250,000 บาท 

2 ต่ํา 10,001 – 50,000 บาท 

1 ต่ํามาก ไมเกิน 10,000 บาท 
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3. ดานการดําเนินงาน 

 ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก สําเร็จตามแผน    1- 60 % 

4 สูง สําเร็จตามแผน 61 - 70 % 

3 ปานกลาง สําเร็จตามแผน 71 - 80 % 

2 ต่ํา สําเร็จตามแผน 81 - 90 % 

1 ต่ํามาก สําเร็จตามแผน 91 - 100 % 

4.ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก 
การฟองรองดําเนินคดี และ เรียกรองคาเสียหายที่สําคัญ  ซึ่งเปนคดีที่สาํคัญมาก รวมถึงการ
ฟองรองที่เกิดจากการรวมตัวกันของผูที่ไดรับความเสียหาย 

4 สูง การละเมิดขอกฎหมายที่สําคัญ 

3 ปานกลาง 
การฝาฝนกฎขอกฎหมายที่สําคัญ ที่มีการสอบสวนหรือรายงาน ไปยังหนวยงานที่
เก่ียวของ  รวมทั้งการดําเนนิคดแีละ/หรือเรียกรองคาเสียหายหากเปนไปได 

2 ต่ํา การละเมิดขอกฎหมายที่ไมมีนัยสําคัญ 

1 ต่ํามาก การไมปฏิบัตติามกฎ  ระเบียบขอบังคับทีไ่มมนีัยสาํคัญ 

5. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก 
เกิดความสูญเสียตอระบบ IT ที่สําคัญทั้งหมดและเกิดความเสียหายอยางมากตอความ
ปลอดภัยของขอมูลตางๆ 

4 สูง 
เกิดปญหากับระบบ IT ที่สําคัญและระบบความปลอดภัยซึ่งสงผลตอความถูกตองของขอมูล
บางสวน 

3 ปานกลาง ระบบมปีญหาและมีความสูญเสยีไมมาก 

2 ต่ํา เกิดเหตุรายเล็กนอยที่แกไขได 

1 ต่ํามาก เกิดเหตุรายที่ไมมีความสําคัญ 

6. ดานความนาเชื่อถือขององคกร   

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก มีผลกระทบอยางมากและในระยะเวลานานตอชื่อเสียง มากกวา 1 ป 

4 สูง มีผลกระทบอยางมากและในระยะเวลาสัน้ๆ/ปานกลาง ตอชื่อเสียง ระหวาง  6 12  เดือน 

3 ปานกลาง มีผลกระทบ ปานกลาง และในระยะเวลาสั้นๆ ตอชื่อเสียง ระหวาง  1 – 6  เดือน 

2 ต่ํา มีผลกระทบนอย และในระยะเวลาสัน้ๆ  ตอชื่อเสียงระหวาง 1 สัปดาห - 1 เดือน 

1 ต่ํามาก มีผลกระทบเล็กนอยและในระยะเวลาสัน้ๆ  ตอชื่อเสียงนอยกวา 1 สัปดาห 

4.... 
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4. การจัดลําดับความเส่ียง  
 เม่ือหนวยงานพิจารณาใหคะแนนความเสี่ยงแลว หนวยงานตองจัดลําดับความเสี่ยง เพ่ือนําไปสูการ
พิจารณาจัดสรรทรัพยากรในการตอบสนองความเสี่ยง หนวยงานอาจใชคะแนนความเสี่ยง (โอกาส x 
ผลกระทบ) ในการจัดลําดับความเสี่ยง โดยความเสี่ยงท่ีเทากับอาจพิจารณาปจจัยอ่ืนประกอบ เชน 
ความสามารถของหนวยงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงดานนั้นๆ หรือลักษณะของความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบ
ตอหนวยงาน เปนตน  
ตาราง ตัวอยางการนําระดับโอกาสและระดับผลกระทบมาพิจารณารวมกัน 

ระดับผลกระทบ ระดับความเสี่ยง 
5 = สูงมาก 5 10 15 20 25 

4 = สูง 4 8 12 16 20 
3 = ปานกลาง 3 6 9 12 15 

2 = ต่ํา 2 4 6 8 10 
1 = ต่ํามาก 1 2 3 4 5 
ระดับโอกาส 1 = ต่ํามาก 2 = ต่ํา 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 

การจัดลําดับความเส่ียง 
ระดับคะแนน
ความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง 

กลยุทธในการจัดการความเสี่ยง พื้นที่ส ี

17-25 สูงมาก ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง)หรือถายโอนความ
เสี่ยง 

สีแดง 

10-16 สูง ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง) สีสม 
3-9 ปานกลาง ยอมรับความเสี่ยง (มีมาตรการติดตาม) สีเหลือง 
1-2 

 
ต่ํา ยอมรับความเสี่ยง สีเขียว 

5.การตอบสนองความเส่ียง 
 การตอบสนองความเสี่ยง คือ กระบวนการตัดสินใจของฝายบริหารในการจัดการความเสี่ยงท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน โดยผูบริหารควรพิจารณาประเด็นดังตอไปนี้ในการตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยงเพ่ือจัดทํา
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงาน 
 (1) การจัดการตนเหตุของความเสี่ยง 
 (2) ทางเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง 
 (3) ทรัพยากรท่ีตองใชในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 หนวยงานสามารถพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเสีย่งวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธี  โดยการพิจารณา
วิธีการจัดการความเสี่ยงควรคํานึงถึงตนทุนกับประโยชนท่ีไดรับของวิธีการจัดการความเสี่ยงแตละวิธี 
ทางเลือกวิธีการตอบสนอง มีดังนี้ 
 (1) การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Terminate/Risk Avoidance) คือ ดําเนินการหลีกเลี่ยงเหตุการณ
ความเสี่ยง เชน ยกเลิกโครงการ 
 (2) การลดความเส่ียง (Treat/Risk Reduction) คือ การลดโอกาสการเกิดเหตุการณความเสี่ยงให
อยูในระดับท่ียอมรับได เชน ปรับปรุงระบบการทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม การแบงแยกหนาท่ี 
การตรวจสอบ การสอบทาน เปนตน 
 
 

(3).. 
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 (3)การลดผลกระทบ เชน การทําประกัน หรือการใชเครื่องมือปองกันความเสี่ยงทางการเงิน 
(Hedging Instruments) เปนตน 
 (4) การถายโอนความเส่ียง (Transfer/Risk Acceptance) คือ การถายโอนความรับผิดชอบ
บางสวน/ท้ังหมด ใหผู อ่ืนรวมรับผิดชอบ หนวยงานอาจเลือกใชวิธีการถายโอนความเสี่ยงของกิจกรรท่ี
หนวยงานเห็นวาควรดําเนินการเพ่ือประโยชนของประชาชน แตหนวยงานมีขอจํากัดไมสามารถดําเนินการเอง
ไดหรือไมสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได เชน การใหภาคเอกชนดําเนินการโดยมีการโอนความเสี่ยงและ
ผลตอบแทนในดวย (Public Private Partnership : PPP) เปนตน 
 (5) การยอมรับความเส่ียง (Take/Risk Acceptance) คือ การยอมรับความเสี่ยงท่ีเหลืออยูใน
ปจจุบัน ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีอยูในระดับท่ียอมรับได ไมคุมคาในการจัดการ 

6 การจัดทําแผนบริหารจัดการความเส่ียง  
 การจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เสนอตอผูมีอํานาจเพ่ืออนุมัติการนําแผนไปปฏิบัติ อยางนอยป
ละ 1 ครั้ง สามารถกําหนดองคประกอบของแผนตามความจําเปนและเหมาะสมได เชน 
 - ประเด็นความเสี่ยง 
 - ระดับความเสี่ยงปจจุบัน 
 - ระดับความเสี่ยงหลังจัดการ 
 - การจัดการความเสี่ยง 
 - กําหนดระยะเวลา ผูรับผิดชอบดําเนินใหแลวเสร็จ 
7.การตดิตามและทบทวน 
 เปนกระบวนการใหความเชื่อม่ันวาการบริหารจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิผล เนื่องจากความเสี่ยงเปน
สิ่งท่ีเกิดข้ึนและเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา ดังนั้นการติดตามและทบทวนเปนการบวนท่ีเกิดข้ึนสมํ่าเสมอ ปจจัย
ท่ีทําใหหนวยงานตองทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง  ไดแก การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญซ่ึงเกิดจากปจจัย
ภายในและภายนอก หรือผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง สามารถดําเนินการอยางตอเนื่องหรือเปนระยะ 
ซ่ึงควรดําเนินการในทุกกระบวนการของการบริหารจัดการความเสี่ยง การติดตามและทบทวนอาจนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงของแผนการปฏิบัติงานขององคกร การเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการความเสี่ยง 
 สรุปประเด็นของการติดตามเพ่ือรายงานผลพรอมทบทวนความเสี่ยงท่ียังคงอยู ดังนี้ 
     (1) ไดนํากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงไปปฏิบัติจริงหรือไม นําไปใชแลวมีความเหมาะสม
หรือไม 
     (2) ความคืบหนาการดําเนินการ ปญหา อุปสรรค ความเสียงใหมท่ีอาจเกิดข้ึนในระหวางการ
ดําเนินการตามแผน 
     (3) ดําเนินการโดยผูบริหารท่ีรับผิดชอบหรือผูเปนเจาของความเสี่ยง และหรือผูเก่ียวชอง เชน 
หนวยบริหารจัดการความเสี่ยง 
8. การส่ือสารและการรายงาน 
 7.1 การสื่อสารเปนการสรางความตระหนัก ความเขาใจ และการมีสวนรวมของกระบวนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง  
7.2 การสื่อสารเปนการใหและรับขอมูล (Two – way Communication) หนวยงานควรมีชองทางการสื่อสาร
ท้ังภายในและภายนอก 

7.3 … 
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 7.3 การสื่อสารภายในตองเปนการสื่อสารระหวางผูบริหารไปยังผูใตบังคับบัญชา(Top Down)  และ
จากผูใตบังคับบัญชาไปยังผูบริหาร (Bottom Up) และระหวางหนวยงานยอยภายใน (Across Divisions) 
 7.4 หนวยงานควรกําหนดบุคคลท่ีควรไดรับขอมูล ประเภทของขอมูลท่ีควรไดรับ ความถ่ีของการ
รายงาน รูปแบบและวิธีการรายงาน เพ่ือใหผูกํากับดูแล ผูบริหาร และผูมีสวนไดเสียไดรับขอมูลสารสนเทศท่ี
ถูกตอง ครบถวน เก่ียวของกับการตัดสินใจและทันตอเวลา 
 7.5 การสื่อสารและรายงานตอผูกํากับดูแล เปนการสื่อสารและการรายงานความเสี่ยงในภาพรวมของ
องคกร เพ่ือสนับสนุนหนาท่ีในการกํากับการบริหารจัดการความเสี่ยงของฝายบริหาร 
 7.6 หนวยงานอาจพิจารณากําหนดตัวชี้วัดความเสี่ยงท่ีสําคัญ (Key Risk Indicators) เพ่ือติดตาม
ขอมูลความเสี่ยงและการรายงานเม่ือระดับความเสี่ยงถึงจุดตัวชี้วัดความเสี่ยงท่ีสําคัญ 
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