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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

การบริหารจัดการความเส่ียง 
 
 

ความหมาย 
“ความเสี่ยง (Risk)” คือโอกาสท่ีเหตุการณจะเกิดข้ึนและสงผลกระทบตอการบรรลุกลยุทธและ

วัตถุประสงคทางธุรกิจ 
 “การบริหารความเสี่ยงขององคกร  (Enterprise Risk Management)” คือ วัฒนธรรม ความรู 
ความสามารถ และแนวปฏิบัติท่ีบูรณาการรวมกับการกําหนดกลยุทธและผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงองคกรใชใน     
การบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการสรางคุณคา การรักษาคุณคา และการทําใหคุณคาเกิดข้ึนจริง  
(อางถึง : การบริหารความเสี่ยงองคกร การบูรณาการรวมกับกลยุทธิและผลการปฏิบัติงาน ของสภาวิชาชีพ
บัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ) 
 “ความเสี่ยง” หมายความวา ความเปนไปไดของเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึน และเปนอุปสรรคตอการบรรลุ
วัตถุประสงคของหนวยงาน 
 “การบริหารจัดการความเสี่ยง” หมายความวา กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนและ
สงผลกระทบตอหนวยงานของรัฐ เพ่ือใหหนวยงานของรัฐสามารถดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงค            ของ
หนวยงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถใหหนวยงานของรัฐ 
(ท่ีมา : หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับ
หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562) 

การบริหารจัดการความเส่ียงของสากล (มาตรฐาน ERM และ COSO 2017) 
กรอบการบริหารความเสี่ยงของสากล 
- COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of The Tread way Commission) 
 - Enterprise Risk Management – Integrated Framework (2004) 
 - Enterprise Risk Management : Integrating with Strategy and Performance 2017 
- ISO (International Organization For Standardization) 
 - ISO 31000 : 2018 Risk Management 
ความหมาย 
 - Enterprise Risk Management : Integrating with Strategy and Performance 2017 
 - ความเสี่ยง (Risk) 
 คือ โอกาสท่ีเหตุการณจะเกิดข้ึนและสงผลกระทบตอการบรรลุกลยุทธและวัตถุประสงคทางธุรกิจ    
(อาจใชกับเหตุการณหนึ่งหรือหลายเหตุการณ หรืออาจใชกับเหตุการณท้ังหมดโดยรวมท่ีอาจเกิดข้ึนและสงผล
กระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค) 
 - การบริหารความเสี่ยงระดับองคกร (Enterprise Risk Management)  
 คือ วัฒนธรรม ความรูความสามารถ และแนวปฏิบัติท่ีบูรณาการรวมกับการกําหนดกลยุทธและ      
ผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงองคกรใชในการบริหารความเสี่ยงเก่ียวกับการสรางคุณคา การรักษาคุณคา และการทําให
คุณคาเกิดข้ึนจริง 
ท่ีมา : การบริหารความเสี่ยงขององคกร การบูรณาการรวมกับกลยุทธและผลการปฏิบัติงาน (มิถุนายน 2560) 
 - Enterprise Risk Management – Integrated Framework (2004) 

วัตถุประสงค... 
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วัตถุประสงค 4 ดาน  
 1. ดานยุทธศาสตร (Strategic) 
 2. ดานการปฏิบัติงาน (Operations) 
 3. ดานการรายงาน (Reporting) 
 4. ดานการปฏิบัติตามขอกําหนด (Compliance) 

การดําเนินการทุกระดับ 
 - Entity-Level 
 - Division 
 - Business Unit 
 - Subsidiary 
 การบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ประกอบดวยองคประกอบ 8 ประการ ซ่ึงครอบคลุมแนว
ทางการกําหนดนโยบายการบริหารงาน การดําเนินงาน และการบริหารความเสี่ยง ดังนี ้
 1. สภาพแวดลอมภายในองคกร ( Internal Environment)  สภาพแวดลอมขององคกรเปน
องคประกอบท่ีสําคัญ ในการกําหนดกรอบบริหารความเสี่ยง ประกอบดวยปจจัยหลายประการ เชน วัฒนธรรม
องคกร นโยบายของผูบริหาร แนวทางการปฏิบัติงานบุคลากร กระบวนการทํางาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ 
เปนตน  สภาพแวดลอมภายในองคกรประกอบเปนพ้ืนฐานสําคัญในการกําหนดทิศทางของกรอบการบริหาร
ความเสี่ยงขององคกร 
 2. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) องคกรตองพิจารณากําหนดวัตถุประสงคในการ
บริหารความเสี่ยง ใหมีความสอดคลองกับกลยุทธและ ความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได เพ่ือวางเปาหมายในการ
บริหารความเสี่ยงขององคกรไดอยางชัดเจน และเหมาะสม 
 3. การบงชี้เหตุการณ (Event Identification) เปนการรวบรวมเหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนกับหนวยงาน 
ท้ังในสวนของปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากภายในและภายนอกองคกร เชน นโยบายบริหารงาน บุคลากร               
การปฏิบัติงาน การเงิน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ กฎหมาย ระบบบัญชี ภาษีอากร ท้ังนี้เพ่ือทําความเขาใจ      
ตอเหตุการณและสถานการณนั้น เพ่ือใหผูบริหารสามารถพิจารณากําหนดแนวทางและนโยบายในการจัดการ
กับความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนไดเปนอยางด ี
 4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินความเสี่ยงเปนการจําแนกและพิจารณา
จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงท่ีมีอยู โดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact) โดยสามารถประเมินความเสี่ยงไดท้ังจากปจจัยความเสี่ยงภายนอกและปจจัยความเสี่ยงภายใน
องคกร 
 5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) เปนการดําเนินการหลังจากท่ีองคกรสามารถบงชี้
ความเสี่ยงขององคกร และประเมินความสําคัญของความเสี่ยงแลว โดยจะตองนําความเสี่ยงไปดําเนินการ
ตอบสนองดวยวิธีการท่ีเหมาะสม เพ่ือลดความสูญเสียหรือโอกาสท่ีจะเกิดผลกระทบใหอยูในระดับท่ีองคกร
ยอมรับได 
 6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) การกําหนดกิจกรรมและการปฏิบัติตางๆ ท่ีกระทํา       
เพ่ือลดความเสี่ยง และทําใหการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร เชน การกําหนด
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการความเสี่ยงใหกับบุคลากรภายในองคกร  เพ่ือเปนการสราง
ความม่ันใจวาจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้นไดอยางถูกตองและเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด 
 
 

7…. 
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 7. สารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communication) องคกรจะตองมีระบบ
สารสนเทศและการติดตอสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ เพราะเปนพ้ืนฐานสําคัญท่ีจะนําไปพิจารณาดําเนินการ
บริหารความเสี่ยงใหเปนไปตามกรอบ และข้ันตอนการปฏิบัติท่ีองคกรกําหนด 
 8. การติดตามประเมินผล (Monitoring) องคกรจะตองมีการติดตามผล เพ่ือใหทราบถึงผล             
การดําเนินการวามีความเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม 
Enterprise Risk Management : Integrating with Strategy and Performance 2017 

การกํากับดูแล วัฒนธรรม (5 หลักการ) 
 1. ควบคุมดูแลความเสี่ยงโดยคณะกรรมการ 
 2. จัดตั้งโครงการดําเนินงาน 
 3 .กําหนดวัฒนธรรมท่ีพึงประสงค 
 4. แสดงใหเห็นถึงการยึดม่ันตอคุณคาหลัก 
 5. จูงใจ พัฒนา รักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถ 
กลยุทธ การกําหนดวัตถุประสงค (4 หลักการ) 
 6. วิเคราะหบริบททางธุรกิจ 
 7. กําหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได 
 8. ประเมินกลยุทธทางเลือก 
 9. กําหนดวัตถุประสงคทางธุรกิจ 
ผลการปฏิบัติงาน (5 หลักการ) 
 10. ระบุความเสี่ยง 
 11. ประเมินความรุนแรงของความเสี่ยง 
 12. จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง 
 13. นําวิธีการตอบสนองความเสี่ยงไปปฏิบัต ิ
 14. พัฒนาภาพรวมความเสี่ยง 
การสอบทาน การแกไขปรับปรุง (3 หลักการ) 
 15. ประเมินการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ 
 16. สอบทานความเสี่ยง และผลการปฏิบัติงาน 
 17. พยายามปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงขององคกรอยางตอเนื่อง 
สารสนเทศ การส่ือสาร การรายงาน (3 หลักการ) 
 18. ใชประโยชนจากสารสนเทศและเทคโนโลยี 
 19. สื่อสารสารสนเทศดานความเสี่ยง 
 20. รายงานความเสี่ยง วัฒนธรรม และผลการปฏิบัติงาน 
Performance Management 
 
 

 
ISO 31000: 2018 Risk Management 
 
 

หลักการ... 

พันธกิจ วิสัยทัศน 
คุณคาหลัก 

พัฒนากลยุทธ 
กําหนดวัตถุประสงค 

ทางธุรกิจ 
นําไปใชและ 

ผลการปฏิบัติงาน คุณคาท่ีเพ่ิมข้ึน 
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หลักการ : การสรางคุณคาและปกปองคุณคา 
กรอบ : ภาวะผูนําและความมุงม่ัน 
กระบวนการ : 
 1. การสื่อสารและการใหคําปรึกษา 
 2. กําหนดขอบเขต บริบทภายในและภายนอก เกณฑความเสี่ยง 
 3. การประเมินความเสี่ยง 
 4. การจัดการความเสี่ยง 
 5. การติดตามและทบทวน 
 6. การบันทึกและรายงานความเสี่ยง 
ความเสี่ยง (Risk) ผลของความไมแนนอนตอวัตถุประสงค 
 “Effect of uncertainty on objectives” 
Effect หรือผล คือ การเบี่ยงเบนออกจากความคาดหวังท่ีตั้งไว ท้ังทางบวก ทางลบ 
Uncertainty หรือ ความไมแนนอน คือ เหตุการณ สถานการณท่ีไมสามารถคาดเดาได 
Objectives หรือ วัตถุประสงค คือ สิ่งท่ีตองการใหบรรลุหรือสําเร็จลุลวง 
การบริหารความเสี่ยง (Risk management) คือ การผสมผสานกิจกรรมเพ่ือสั่งการและควบคุมองคกร          
ในเรื่องความเสี่ยง “Coordinated activities to direct and control an organization with regard to 
risk” 

หลักการ : การสรางคุณคาและปกปอง 
 1. บูรณาการเปนสวนหนึ่งขององคกร 
 2. โครงสราง การดําเนินการท่ีครอบคลุมการบริหารความเสี่ยง 
 3. กําหนดใหเหมาะสมกับบริบทองคกร 
 4. การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียอยางเหมาะสม ทันเวลา 
 5. มีความยืดหยุน 
 6. ขอมูลท่ีเปนประโยชน 
 7. ปจจัยดานบุคคลและวฒันธรรม 
 8. การปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
กรอบ : ภาวะผูนําและความมุงม่ัน 
 1. บูรณาการ 
 2. ออกแบบ 
 3. การนําไปปฏิบัติ 
 4. การประเมินผล 
 5. การปรับปรุง 
กระบวนการ 
 1.การสื่อสารและการใหคําปรึกษา 
 -สื่อสารใหผูมีสวนไดสวนเสียเขาใจการบริหารความเสี่ยง 

หลักการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองคกร 
 การเปลี่ยนแปลงอยางรวดของสภาพเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมถึงความคาดหวังของประชาชน 
หนวยงานของรัฐทุกหนวยงานตองเผชิญกับความเสี่ยงท้ังปจจัยภายในและภายนอก ผูบริหารมีหนาท่ีรับผิดชอบ 

โดยตรง... 
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โดยตรงในการบริหารจัดการความเสี่ยง ซ่ึงหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกรถือเปนเครื่องมือท่ี
สําคัญของผูบริหารในการบริหารการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร โดยระบบการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงท่ีดีจะชวยหนวยงานในการวางแผนและจัดการเหตุการณดานลบท่ีอาจจะเกิดข้ึน อันเปนอุปสรรคตอ
การบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน รวมถึงชวยหนวยงานในการบริหารจัดการเพ่ือสรางหรือฉวยโอกาส หรือ
ไดรับประโยชนจากเหตุการณดานบวกท่ีอาจจะเกิดข้ึน เพ่ือใหประชาชนและประเทศชาติไดรับประโยชนสูงสุด
จากการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใตหลักธรรมาภิบาล 
 แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง
ระดับองคกร เปนกรอบแนวทางท่ีจะชวยใหหนวยงานของรัฐสามารถนําหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงไป
ปรับใช เพ่ือวางระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกรไดอยางเหมาะสม ท้ังนี้ การบริหารจัดการความ
เสี่ยงแตละหนวยงานอาจมีความแตกตางกันข้ึนอยูกับขนาด โครงสราง และความสามารถในการรองรับความ 
เสี่ยงของหนวยงาน แนวทางการการบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้อาจมีเนื้อหาเก่ียวของกับการควบคุม
ภายใน เนื่องจากการควบคุมภายในถือเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร           
ดังนั้น หนวยงานอาจดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยเชื่อมโยงการควบคุมภายในและการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเขาดวยกัน การบริหารจัดการความเสี่ยงถือเปนสวนหนึ่งของการบริหารองคกรอยางมีธรรมาภิบาล 
โดยปจจัยหลักของการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีประสบความสําเร็จ เกิดจากความมุงม่ันของหัวหนาหนวยงาน
ของรัฐและผูกํากับดูแล 

หลักการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองคกร แบงออกเปน 2 สวน ประกอบดวย 
 1. กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง  เปนพ้ืนฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีดี เพ่ือให       
การบริหารจัดการความเสี่ยงเปนเครื่องมือชวยหนวยงานในการกําหนดแผนระดับองคกร (Strategic Plans) 
และการกําหนดวัตถุประสงคเปนไปอยางมีประสิทธิผล รวมถึงการตัดสินใจของผูบริหารอยูบนพ้ืนฐานขอมูล
สารสนเทศท่ีสมบูรณ สงผลใหหนวยงานของรัฐสามารถดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคหลักขององคกร และ    
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถของหนวยงาน 
 2. กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง (Routine 
Processes) ของการบริหารจัดการความเสี่ยง ซ่ึงตั้งอยูบนพ้ืนฐานของกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง     
ของหนวยงาน 

วัตถุประสงค  
 เพ่ือชวยใหองคกรสามารถดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีกําหนดไวอยาง             
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา โดยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือความไมแนนอนท่ีจะสงผลกระทบ 
หรือกอใหเกิดความเสียหายในดานตาง ๆ ตอองคกร 

เจตนารมณ 
 เพ่ือใหองคกรมีการกํากับดูแลท่ีดี การบริหารราชการแผนดินเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล การกํากับ
ดูแลกิจการ (Corporate Governance) ซ่ึงประกอบดวย 
 1. การมีสวนรวมของประชาชน (Public Participation) 
 2. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 

3. การควบคุมภายใน (Internal Control)3…. 
4. การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 

 5. การตรวจสอบภายนอก (External Audit) 

ประโยชน… 
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ประโยชน 
 1. เพ่ิมโอกาสในการบรรลุวัตถุประสงคและหาโอกาสในการสรางคุณคาเพ่ิมข้ึนในองคกร 
 2. ระบุและจัดการความเสี่ยง เพ่ือลด/ควบคุมความสูญเสียไดครอบคลุมท่ัวท้ังองคกร 
 3. ลดคาใชจายในการควบคุมกิจกรรมท่ีไมควรจะควบคุม 
 4. องคกรมีความยืดหยุนในการปรับตัวระยะยาว ทําใหองคกรอยูรอด 

กรอบการบริหารจัดการความเส่ียง  
 กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยง หนวยงานของ
รัฐควรพิจารณานํากรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงนี้ไปปรับใชในการวางระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของหนวยงาน เพ่ือใหหนวยงานไดรับประโยชนสูงสุดจากการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางแทจริง            โดย
หนวยงานของรัฐแตละแหงอาจมีศักยภาพท่ีแตกตางกันในการนํากรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงท้ังหมด    
ไปปรับใช ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับความพรอมของหนวยงาน กรอบบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบดวย หลักการ 8 
ประการ ดังนี้ 
 1. การบริหารจัดการความเสี่ยงตองดําเนินการแบบบูรณาการท่ัวท้ังองคกร 
 2. ความมุงม่ันของผูกํากับดูแล หัวหนาหนวยงานของรัฐ และผูบริหารระดับสูง 
 3. การสรางและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมท่ีดีขององคกร 
 4. การมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบดานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 5. การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย 
 6. การกําหนดยุทธศาสตร/กลยุทธ วัตถุประสงค และการตัดสินใจ 
 7. การใชขอมูลสารสนเทศ 
 8. การพัฒนาอยางตอเนื่อง 

การบริหารจัดการความเส่ียงตองดําเนินการแบบบูรณาการท่ัวท้ังองคกร 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการควรมีลักษณะ ดังนี้ 
 1. การบริหารจัดการความเสี่ยงตองมีการบริหารจัดการในภาพรวมมากกวาแยกเดี่ยว เนื่องจากความ
เสี่ยงของกิจกรรมหนึ่งอาจมีผลกระทบตอความเสี่ยงของกิจกรรมอ่ืนๆ เชน ความเสี่ยงของความลาชาในระบบ
การขนสงวัตถุดิบ ไมเพียงกระทบตอกิจกรรมการผลิต อาจมีผลกระทบดานการสงมอบสินคา คาปรับ ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน รวมถึงชื่อเสียงขององคกร เปนตน 
 2. การบริหารความเสี่ยงควรผนวกเขาเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานขององคกร รวมถึงกระบวนการ
จัดทําแผนกลยุทธ และกระบวนการประเมินผล 
 3. การบริหารจัดการความเสี่ยง ตองชวยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจในทุกระดับขององคกร 

ความมุงม่ันของผูกํากับดูแล หัวหนาหนวยงานของรัฐ และผูบริหารระดับสูง 
 การบริหารจัดการความเสี่ยง จะประสบความสําเร็จข้ึนอยูกับความมุงม่ันของผูกํากับดูแล หัวหนา
หนวยงานของรัฐ และผูบริหารระดับสูง หนวยงานของรัฐบางแหงมีผูกํากับดูแลในรูปแบบคณะกรรมการซ่ึงมี
หนาท่ีในการกํากับฝายบริหารใหมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ผูกํากับดูแลซ่ึงมีหนาท่ีดังกลาวจะมี 
หนาท่ีในการกํากับการบริหารจัดการความเสี่ยงดวย สําหรับหัวหนาหนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูง       
มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

การกํากับการบริหารจัดการความเสี่ยง เปนกระบวนการท่ีทําใหผูกํากับดูแล เกิดความม่ันใจวา 
หัวหนาหนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูง ไดบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม เพียงพอ และมี
ประสิทธิผล 

หัวหนา... 
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 หัวหนาหนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูง มีหนาท่ีโดยตรงในการสรางระบบบริหารจัดการความ
เสี่ยงท่ีมีประสิทธิผล ประกอบดวย การสรางสภาพแวดลอม วัฒนธรรมองคกร และระบบการบริหารบุคคล     
ท่ีเหมาะสม การจัดสรรทรัพยากรท่ีเพียงพอในการบริหารจัดการความเสี่ยง การดําเนินงานตามกระบวนการ
บริหารจัดการความเสี่ยง การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ การรายงานและการสื่อสาร เปนตน 
 ผูกํากับดูแล (ถามี) อาจตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง (หรืออนุกรรมการ หรือคณะ        
ท่ีปรึกษา) ข้ึน ซ่ึงประกอบดวยผูมีทักษะ ประสบการณ และความเชี่ยวชาญเก่ียวกับการดําเนินงานของ
หนวยงาน เชน หนวยงานท่ีมีการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนหลักในการดําเนินงาน จําเปนตอง           
มีผูเชี่ยวชาญอิสระในการกํากับหรือใหความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอและความเหมาะสมของการบริหาร
จัดการความเสี่ยง ในเรื่องความเสี่ยงทางไซเบอรของหัวหนาหนวยงานของรัฐและผูบริหารระดับสูง เปนตน 

การสรางและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมท่ีดีขององคกร 
 การขับเคลื่อนหนวยงานของรัฐตองอาศัยบุคลากรท่ีมีศักยภาพ การบริหารทรัพยากรบุคคล เริ่มตั้งแต
การสรรหา การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถ การสงเสริมและรักษาไวซ่ึงบุคลากรท่ีมีความรู 
ความสามารถ โดยบุคลากรถือวาเปนสินทรัพยหลักขององคกรท่ีทําใหองคกรประสบความสําเร็จ 
 การสรางบุคลากรใหมีความรูและทักษะในการบริหารจัดการความเสี่ยงถือเปนสวนหนึ่งของการบริหาร
จัดการความเสี่ยง บุคลากรควรมีพฤติกรรมตระหนักถึงความเสี่ยง (Risk-aware behavior) รวมถึงพฤติกรรม
การตัดสินใจโดยใชขอมูลสารสนเทศและขอมูลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 การสรางพฤติกรรมท่ีดี (Desired behaviors) ในการสงเสริมการบริหารจัดการความเสี่ยงผาน
วัฒนธรรมท่ีดีขององคกรเปนสิ่งสําคัญ การสรางวัฒนธรรมท่ีสนับสนุนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ประกอบดวย 
 1. การสื่อสารและการตระหนักถึงนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงาน 
 2. การสรางความตระหนักถึงหนาท่ีตอองคกรในการแจงขอมูลผิดปกติ 
 3. การสรางพฤติกรรมการแบงปนขอมูลภายในองคกร 
 4. การสรางพฤติกรรมการตัดสินใจตามโนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 5. การสรางพฤติกรรมการตระหนักถึงความเสี่ยงและโอกาส 

การมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบดานการบริหารจัดการความเส่ียง 
 หนวยงานควรมีการกําหนดอํานาจ หนาท่ี ความรับผิดชอบในเรื่องของการบริหารจัดการความเสี่ยง
อยางชัดเจนและเหมาะสม ประกอบดวย เจาของความเสี่ยง (Risk Owners) ซ่ึงรับผิดชอบในการติดตาม      
การรายงาน หรือการสงสัญญาณความเสี่ยง ผูรับผิดชอบในการตัดสินใจในกรณีท่ีความเสี่ยงเกิดข้ึนในระดับ      
ท่ีกําหนดไว และผูมีหนาท่ีในการควบคุมกํากับติดตามใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแผนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง 

การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย 
 การบริหารจัดการความเสี่ยง นอกจากจะคํานึงถึงวัตถุประสงคขององคกรเปนหลักแลว ผูบริหาร     
ตองคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียในการบริหารจัดการความเสี่ยงดวย โดยเฉพาะความคาดหวังของผูรับบริการ        
หรือความคาดหวังของประชาชนท่ีมีตอองคกร รวมถึงผลกระทบท่ีมีตอสังคม เศรษฐกิจ และสภาพแวดลอม 

การกําหนดยุทธศาสตร/กลยุทธ วัตถุประสงค และการตัดสินใจ 
 การบริหารจัดการความเสี่ยง เปนเครื่องมือชวยผูบริหารในการกําหนดยุทธศาสตร/กลยุทธขององคกร 
เพ่ือใหหนวยงานม่ันใจวายุทธศาสตร/กลยุทธขององคกร  สอดคลองกับพันธกิจตามกฎหมายและหนาท่ีความ 
 

รับผิดชอบ... 
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รับผิดชอบของหนวยงาน ยุทธศาสตร/กลยุทธอาจหมายรวมถึงแผนปฏิบัติราชการระยะยาว แผนปฏิบัติ
ราชการระยะปานกลาง หรือแผนปฏิบัติราชการประจําปของหนวยงาน 
 เม่ือหนวยงานของรัฐกําหนดยุทธศาสตร/กลยุทธโดยสอดคลองกับความเสี่ยงท่ียอมรับไดระดับองคกร
แลว การบริหารจัดการความเสี่ยงจะถูกใชเปนเครื่องมือในการกําหนดทางเลือกของงาน/โครงการ (งานใหม ๆ) 
และการกําหนดวัตถุประสงคระดับการปฏิบัติงาน รวมถึงการมอบหมายความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร โดยอาจกําหนดเปนสวนหนึ่งของตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) 

การใชขอมูลสารสนเทศ 
 ในปจจุบันขอมูลสารสนเทศเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งในการดําเนินงานของหนวยงาน องคกรท่ีมี         
การบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพสงผลโดยตรงตอการบริหารจัดการความเสี่ยง 
หนวยงานควรพิจารณาใชขอมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือใหผูบริหารสามารถตัดสินใจ 
โดยใชขอมูลความเสี่ยงเปนพ้ืนฐาน หนวยงานควรกําหนดประเภทขอมูลท่ีตองรวบรวม วิธีการรวบรวมและการ
วิเคราะหขอมูล และบุคคลควรไดรับขอมูล 
 ขอมูลความเสี่ยง ประกอบดวย เหตุการณท่ีเปนผลกระทบทางลบหรือทางบวกตอองคกร สาเหตุความ
เสี่ยง ตัวผลักดันความเสี่ยง หรือตัวชี้วัดความเสี่ยงสําคัญ (Key Risk Indicators) ขอมูลสารสนเทศตองมีความ
ถูกตอง เชื่อถือได เก่ียวของกับการตัดสินใจ และทันตอเวลา ท้ังนี้ หนวยงานอาจพิจารณาการรวบรวม        
การประมวลผล หรอืการวิเคราะหความเสี่ยงแบบอัตโนมัติเพ่ือลดขอผิดพลาดจากบุคคล (Human errors)  

การพัฒนาอยางตอเนื่อง  
 การบริหารจัดการความเสี่ยง ตองมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ความสมบูรณของระบบการบริหาร
จัดการความเสี่ยงข้ึนอยูกับ ขนาด โครงสราง ศักยภาพขององคกร รวมถึงการใชระบบสารสนเทศในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง หนวยงานอาจพิจารณาทํา Benchmarking เพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการความเสี่ยงของ
องคกรอยางตอเนื่อง หนวยงานอาจพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง เริ่มตนจากการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงแบบ Silo พัฒนาเปนการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการ และพัฒนาตอเนื่องโดยมีการฝง
การบริหารจัดการความเสี่ยงเขาสูกระบวนการ การดําเนินงานโดยปกติของการดําเนินงานและการตัดสินใจ   
บนพ้ืนฐานขอมูลดานความเสี่ยง 

การกําหนดประเภทความเส่ียง (Risk Categories)  
 หนวยงานจะตองระบุความเสี่ยงท้ังหมดท่ีมีผลกระทบตอวัตถุประสงคของหนวยงาน (Risk Inventory) 
เม่ือหนวยงานระบุความเสี่ยงท้ังหมดแลวควรพิจารณาจัดกลุมความเสี่ยง โดยความเสี่ยงท่ีมีลักษณะเหมือนกัน
จัดกลุมเปนประเภทความเสี่ยงเดียวกัน ตัวอยางการกําหนดประเภทความเสี่ยง เชน 
 (1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategy Risks) คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ          
ท่ีไมเหมาะสม หรือความเสี่ยงเกิดจากการนํากลยุทธไปใชไมถูกตอง 
 (2) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks) คือ ความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหารจัดการดานการเงิน 
เชน ความเสี่ยงเก่ียวกับการเบิกจายเงินไมถูกตอง ความเสี่ยงเก่ียวกับการรับเงินไมถูกตอง ความเสี่ยงในการ    
ไมปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยงดานการทุจริตทางการเงิน 
เปนตน 
 (3) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation Risks) คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากกระบวนการทํางาน    
ท่ีไมมีประสิทธิผลหรือไมมีประสิทธิภาพ 
 

(4)... 
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 (4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) คือ ความเสี่ยงท่ีหนวยงานไมปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึง กฎ/นโยบาย/คูมือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 (5) ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 (6) ความเสี่ยงดานความนาเชื่อถือขององคกร (Reputational Risks) คือ ความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบ
ตอชื่อเสียง ความเชื่อม่ัน และความนาเชื่อถือขององคกร ประเภทของความเสี่ยงหนวยงานสามารถกําหนดได
อยางเหมาะสมกับหนวยงาน เพ่ือใหมุมมองการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกรเกิดความชัดเจน 

แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียวตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง 
 1. กําหนดระบบการบริหารจัดการความเส่ียง 
  เปนการดําเนินการเพ่ือจัดใหมีระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงเกิดข้ึนในองคกร โดยทําให
องคกรมีสภาพความพรอมในการดําเนินการ 
  1. กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
      - เปนพ้ืนฐานสําคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีดี 
      - นํากรอบไปปรับใชวางระบบการบริหารจัดการความเสีย่ง 

2. กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียง 
 กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนกระบวนการท่ีเปนวงจรตอเนื่อง (Routine Processes)  
ประกอบดวย 
 2.1 การวิเคราะหองคกร 
  (1) พันธกิจ อํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ ยุทธศาสตรชาติ/ระดับกระทรวง  นโยบายของ
รัฐบาลท่ีเก่ียวของ 
 ในการวิเคราะหองคกร หนวยงานตองเขาใจเก่ียวกับพันธกิจตามกฎหมาย อํานาจหนาท่ี และ      
ความรับผิดชอบของหนวยงาน รวมถึงยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตรระดับกระทรวง รวมถึงนโยบายของรัฐบาลท่ี
เก่ียวของกับหนวยงาน 
  (2) ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคกร 
โดยการวิเคราะหองคกรตองวิเคราะหท้ังปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคกร หนวยงานอาจเลือกใช
เครื่องมือการวิเคราะหองคการ เชน 
  1. SWOT Analysis เปนการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค 
  2. PESTLE Analysis เปนการวิเคราะหดานการเมือง (Political) ดานเศรษฐกิจ (Economic) 
ดานสังคม (Social) ดานเทคโนโลยี (Technological) ดานกฎหมาย (Legal) และ              ดาน
สภาพแวดลอม (Environmental) 
 2.2 การกําหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ผูบริหารเปนผูกําหนดนโยบาย ผูกํากับดูแลเปนผูใหความเห็นชอบนโยบายดังกลาว โดยนโยบายการบริหาร
จัดการความเสี่ยงอาจระบุถึงวัตถุประสงคของการบริหารจัดการความเสี่ยง บทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบ 
ความเสี่ยงท่ียอมรับไดระดับองคกร 
 ความเสี่ยงท่ียอมรับไดระดับองคกร (Risk Appetite) หมายถึง ระดับความเสี่ยงในภาพรวมขององคกร
ท่ีหนวยงานยอมรับเพ่ือดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร การระบุความเสี่ยงท่ียอมรับไดระดับองคกร 
เปนการแสดงเจตนารมณของผูบริหารและผูกํากับดูแลในการดําเนินงานขององคกร  การกําหนดความเสี่ยงท่ี 
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ยอมรับไดควรคํานึงถึงศักยภาพขององคการในเรื่องการจัดการความเสี่ยง โดยศักยภาพในการจัดการความเสี่ยง
ขององคกร (Risk Capacity) ข้ึนอยูกับงบประมาณ บุคลากร และความคาดหวังของผูมีสวนไดเสีย ท้ังนี้ 
หนวยงานอาจระบุระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดเปน 5 ระดับ เชน ปฏิเสธความเสี่ยง ยอมรับความเสี่ยงไดนอย 
ยอมรับความเสี่ยงไดปานกลาง เต็มใจยอมรับความเสี่ยง และยอมรับความเสี่ยงไดมากท่ีสุด เปนตน 

 หนวยงานอาจแสดงนโยบายความเสี่ยงท่ียอมรับไดในแตละประเภท เพ่ือใหผูบริหารระดับรองลงมา
สามารถนําไปใชในการบริหารจัดการความเสี่ยงในระดับสํานัก กอง ศูนย กลุม หรือนําไปสูการระบุระดับ    
ความเสี่ยงท่ียอมรับไดสําหรับประเภทความเสี่ยงยอย 
 2.3 การระบุความเสี่ยง 
การระบุความเสี่ยง คือ การระบุเหตุการณท่ีอาจจะเกิดข้ึน ท่ีมีผลกระทบตอวัตถุประสงคของหนวยงาน ท้ังใน
ดานบวกและดานลบ ในการระบุความเสี่ยงหนวยงานอาจทํารายชื่อความเสี่ยงท้ังหมด (Risk Inventory)      
โดยรายชื่อความเสี่ยงตองมีการปรับปรุงอยางสมํ่าเสมอ โดยอาศัยขอมูลท่ีเปนปจจุบัน  
การระบุความเสี่ยงหนวยงานควรระบุขอมูลเก่ียวกับความเสี่ยงดังนี้ 
  (1) เหตุการณความเสี่ยง  
       - ระบุผูเก่ียวของ เชน ผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน 
  (2) สาเหตุความเสี่ยง หรือตัวผลักดันความเสี่ยง โดยการวิเคราะหถึงสาเหตุท่ีแทจริง (Root 
Cause) ของความเสี่ยง 
             - พิจารณาปจจัยความเสี่ยงในดานตางๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน เชน ดานกลยุทธ ดานการดําเนินงาน 
       - พิจารณาแหลงความเสี่ยงท้ังภายในและภายนอกองคกร เชน สภาพเศรษฐกิจ นโยบายรัฐ 
กฎหมาย ระบบการบริหารงาน กระบวนงาน ความรูความสามารถความซ่ือสัตยของบุคลากร 
      - ระบุความเสี่ยงไดหลายแนวทาง เชน การสัมภาษณสอบถาม การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
การวิเคราะหผังกระบวนงาน 
  (3) ผลกระทบท้ังดานลบและ/หรือดานบวก 
     หนวยงานอาจจัดกลุมความเสี่ยงท่ีมีลักษณะหรือมีผลกระทบท่ีเหมือนกันไวในประเภทความเสี่ยงเดียวกัน 
เพ่ือใหการพิจารณาและการบริหารจัดการความเสี่ยงประเภทเดียวกัน มีมุมมองในภาพรวมชัดเจนมากข้ึน  
 3. การประเมินความเส่ียง 
     การประเมินความเสี่ยง ประกอบดวย 
     1. การกําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยง หนวยงานอาจกําหนดเกณฑในการพิจารณา
ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood : L) 
 โอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความนาจะเปนท่ีจะเกิดเหตุการณท่ีนํามาพิจารณาเกิดข้ึนมาก
นอยเพียงใด ซ่ึงจะมีการพิจารณาหาระดับของโอกาสท่ีจะเกิด ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ... 
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ระดับ

คะแนน 
โอกาสท่ีจะเกิด 

คําอธบิาย 
โอกาสเกิดเชิงคุณภาพ โอกาสเกิดเชิงปริมาณ 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดเกือบทุกครั้งหรือ
เปนประจํา 

1 เดือนตอครั้ง หรือมากกวา หรือมีโอกาส
เกิดข้ึนรอยละ 80 ข้ึนไป 

4 สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูง/
เกิดข้ึนบอยครั้ง 

1 – 6 เดือนตอครั้ง แตไมเกิน 6 ครั้ง หรือมี
โอกาสเกิดข้ึนรอยละ 70 - 79 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง/เกิดข้ึน
คอนขางบอย 

1 ปตอครั้ง หรือมีโอกาสเกิดข้ึนรอยละ      
40 - 69 

2 ต่ํา มีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง/
เกิดข้ึนเปนบางครั้ง 

2 – 3 ปตอครั้ง หรือมีโอกาสเกิดข้ึนรอยละ 
21 - 39 

1 ต่ํามาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน/
เกิดข้ึนนานๆ ครั้ง 

4 ปหรือมากกวาตอครั้ง หรือ มีโอกาสเกิดข้ึน
นอยกวารอยละ 20 

2. การใหคะแนนความเสี่ยง  หนวยงานกําหนดเกณฑการใหคะแนนความเสี่ยง  เพ่ือนําไปจัดลําดับความเสี่ยง 
โดยกําหนดเกณฑในการพิจารณาระดับผลกระทบ  (Impact : I) อาจกําหนดชวงคะแนนเปนตัวเลข โดยชวง
คะแนนอาจกําหนดเปน 3 ชวงคะแนนหรือ 5 ชวงคะแนน ในดานตางๆ ดังนี้ 
 1. ดานกลยุทธ (Strategic Risk)  
 2. ดานการเงิน (Financial Risks) 
 3. ดานการดําเนินงาน (Operation Risks)  
 4. ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) 
 5. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) 
 6. ดานความนาเชื่อถือขององคกร (Reputational Risks) 
แลวใหพิจารณาความรุนแรงวาอยูในระดับเทาใด ดังตารางตอไปนี ้
      1. ดานกลยุทธ 

ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก สําเร็จตามแผน  1- 60 % 

4 สูง สําเร็จตามแผน  61 - 70 % 

3 ปานกลาง สําเร็จตามแผน 71 - 80 % 

2 ต่ํา สําเร็จตามแผน 81 -  90 % 

1 ต่ํามาก สําเร็จตามแผน 91 - 100  % 

    2. ดานการเงิน 

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก มากกวา   10,000,000 บาท 

4 สูง 250,001 – 10,000,000 บาท 

3 ปานกลาง 50,001 – 250,000 บาท 

2 ต่ํา 10,001 – 50,000 บาท 

1 ต่ํามาก ไมเกิน 10,000 บาท 
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3. ดานการดําเนนิงาน 

 ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก สําเร็จตามแผน    1- 60 % 

4 สูง สําเร็จตามแผน 61 - 70 % 

3 ปานกลาง สําเร็จตามแผน 71 - 80 % 

2 ต่ํา สําเร็จตามแผน 81 - 90 % 

1 ต่ํามาก สําเร็จตามแผน 91 - 100 % 

4.ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก 
การฟองรองดําเนินคดี และ เรียกรองคาเสียหายท่ีสําคัญ  ซ่ึงเปนคดีท่ีสําคัญมาก รวมถึง
การฟองรองท่ีเกิดจากการรวมตัวกันของผูท่ีไดรับความเสียหาย 

4 สูง การละเมิดขอกฎหมายท่ีสําคัญ 

3 ปานกลาง 
การฝาฝนกฎขอกฎหมายท่ีสําคัญ ท่ีมีการสอบสวนหรือรายงาน ไปยังหนวยงานท่ี
เก่ียวของ  รวมท้ังการดําเนินคดีและ/หรือเรียกรองคาเสียหายหากเปนไปได 

2 ต่ํา การละเมิดขอกฎหมายท่ีไมมีนัยสําคัญ 

1 ต่ํามาก การไมปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบขอบังคับท่ีไมมีนัยสําคัญ 

 
5. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก 
เกิดความสูญเสียตอระบบ IT ท่ีสําคัญท้ังหมดและเกิดความเสียหายอยางมากตอความ
ปลอดภัยของขอมูลตางๆ 

4 สูง 
เกิดปญหากับระบบ IT ท่ีสําคัญและระบบความปลอดภัยซ่ึงสงผลตอความถูกตองของ
ขอมูลบางสวน 

3 ปานกลาง ระบบมีปญหาและมีความสูญเสียไมมาก 

2 ต่ํา เกิดเหตุรายเล็กนอยท่ีแกไขได 

1 ต่ํามาก เกิดเหตุรายท่ีไมมีความสําคัญ 
 

 
 
 
 
 
 

6. … 
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6. ดานความนาเช่ือถือขององคกร   

ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก มีผลกระทบอยางมากและในระยะเวลานานตอชื่อเสียง มากกวา 1 ป 

4 สูง 
มีผลกระทบอยางมากและในระยะเวลาสั้นๆ/ปานกลาง ตอชื่อเสียง ระหวาง  6 
12  เดือน 

3 ปานกลาง มีผลกระทบ ปานกลาง และในระยะเวลาสั้นๆ ตอชื่อเสียง ระหวาง  1 – 6  เดือน 

2 ต่ํา มีผลกระทบนอย และในระยะเวลาสั้นๆ  ตอชื่อเสียงระหวาง 1 สัปดาห - 1 เดือน 

1 ต่ํามาก มีผลกระทบเล็กนอยและในระยะเวลาสั้นๆ  ตอชื่อเสียงนอยกวา 1 สัปดาห 
 

  3. การจัดลําดับความเสี่ยง เม่ือหนวยงานพิจารณาใหคะแนนความเสี่ยงแลว หนวยงานตอง
จัดลําดับความเสี่ยง เพ่ือนําไปสูการพิจารณาจัดสรรทรัพยากรในการตอบสนองความเสี่ยง หนวยงานอาจใช
คะแนนความเสี่ยง (โอกาส x ผลกระทบ) ในการจัดลําดับความเสี่ยง โดยความเสี่ยงท่ีเทากับอาจพิจารณาปจจัย
อ่ืนประกอบ เชน ความสามารถของหนวยงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงดานนั้นๆ หรือลักษณะของความ
เสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอหนวยงาน เปนตน  

ตาราง ตัวอยางการนําระดับโอกาสและระดับผลกระทบมาพิจารณารวมกัน 
ระดบัผลกระทบ ระดับความเสี่ยง 

5 = สูงมาก 5 10 15 20 25 
4 = สูง 4 8 12 16 20 

3 = ปานกลาง 3 6 9 12 15 
2 = ต่ํา 2 4 6 8 10 

1 = ต่ํามาก 1 2 3 4 5 
ระดับโอกาส 1 = ต่ํามาก 2 = ต่ํา 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 

 

การจัดลําดับความเส่ียง 
ระดบัคะแนน
ความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง 

กลยุทธในการจัดการความเสี่ยง พ้ืนท่ีสี 

17-25 สูงมาก ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง)หรือถายโอน
ความเสี่ยง 

สีแดง 

10-16 สูง ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง) สีสม 
3-9 ปานกลาง ยอมรับความเสี่ยง (มีมาตรการติดตาม) สีเหลือง 
1-2 ต่ํา ยอมรับความเสี่ยง สีเขียว 

 

 4. การตอบสนองความเส่ียง 
 การตอบสนองความเสี่ยง คือ กระบวนการตัดสินใจของฝายบริหารในการจัดการความเสี่ยงท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน โดยผูบริหารควรพิจารณาประเด็นดังตอไปนี้ในการตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยงเพ่ือจัดทํา
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงาน 
 (1) การจัดการตนเหตุของความเสี่ยง 
 (2) ทางเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง 
 

(3)... 
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 (3) ทรัพยากรท่ีตองใชในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 หนวยงานสามารถพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเสีย่งวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธี  โดยการพิจารณา
วิธีการจัดการความเสี่ยงควรคํานึงถึงตนทุนกับประโยชนท่ีไดรับของวิธีการจัดการความเสี่ยงแตละวิธี 
ทางเลือกวิธีการตอบสนอง มีดังนี้ 
 (1) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate/Risk Avoidance) คือ ดําเนินการหลีกเลี่ยงเหตุการณความ
เสี่ยง เชน ยกเลิกโครงการ 
 (2) การลดความเสี่ยง (Treat/Risk Reduction) คือ การลดโอกาสการเกิดเหตุการณความเสี่ยงใหอยู
ในระดับท่ียอมรับได เชน ปรับปรุงระบบการทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม การแบงแยกหนาท่ี 
การตรวจสอบ การสอบทาน เปนตน 
 (3)การลดผลกระทบ เชน การทําประกัน หรือการใชเครื่องมือปองกันความเสี่ยงทางการการเงิน 
(Hedging Instruments) เปนตน 
 (4) การถายโอนความเสี่ยง (Transfer/Risk Acceptance) คือ การถายโอนความรับผิดชอบ   
บางสวน/ท้ังหมด ใหผู อ่ืนรวมรับผิดชอบ หนวยงานอาจเลือกใชวิธีการถายโอนความเสี่ยงของกิจกรรมท่ี
หนวยงานเห็นวาควรดําเนินการเพ่ือประโยชนของประชาชน แตหนวยงานมีขอจํากัดไมสามารถดําเนินการ    
เองไดหรือไมสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได เชน การใหภาคเอกชนดําเนินการโดยมีการโอนความเสี่ยง     
และผลตอบแทนในดวย (Public Private Partnership : PPP) เปนตน 
 (5) การยอมรับความเสี่ยง (Take/Risk Acceptance) คือ การยอมรับความเสี่ยงท่ีเหลืออยูในปจจุบัน 
ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีอยูในระดับท่ียอมรับได ไมคุมคาในการจัดการ 

 5. การจัดทําแผนบริหารจัดการความเส่ียง  
การจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เสนอตอผูมีอํานาจเพ่ืออนุมัติการนําแผนไปปฏิบัติ อยางนอยปละ 1 
ครั้ง สามารถกําหนดองคประกอบของแผนตามความจําเปนและเหมาะสมได เชน 
 - ประเด็นความเสี่ยง 
 - ระดับความเสี่ยงปจจุบัน 
 - ระดับความเสี่ยงหลังจัดการ 
 - การจัดการความเสี่ยง 
 - กําหนดระยะเวลา ผูรับผิดชอบดําเนินใหแลวเสร็จ 
 6. การติดตามและทบทวน 
 เปนกระบวนการใหความเชื่อม่ันวาการบริหารจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิผล เนื่องจากความเสี่ยงเปน
สิ่งท่ีเกิดข้ึนและเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา ดังนั้นการติดตามและทบทวนเปนการบวนท่ีเกิดข้ึนสมํ่าเสมอ ปจจัย
ท่ีทําใหหนวยงานตองทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง  ไดแก การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญซ่ึงเกิดจากปจจัย
ภายในและภายนอก หรือผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง สามารถดําเนินการอยางตอเนื่องหรือเปนระยะ 
ซ่ึงควรดําเนินการในทุกกระบวนการของการบริหารจัดการความเสี่ยง การติดตามและทบทวนอาจนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงของแผนการปฏิบัติงานขององคกร การเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการความเสี่ยง 
 สรุปประเด็นของการติดตามเพ่ือรายงานผลพรอมทบทวนความเสี่ยงท่ียังคงอยู ดังนี้ 
     (1) ไดนํากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงไปปฏิบัติจริงหรือไม นําไปใชแลวมีความเหมาะสม
หรือไม 
 

(2)... 
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     (2) ความคืบหนาการดําเนินการ ปญหา อุปสรรค ความเสี่ยงใหมท่ีอาจเกิดข้ึนในระหวางการ
ดําเนินการตามแผน 
     (3) ดําเนินการโดยผูบริหารท่ีรับผิดชอบหรือผูเปนเจาของความเสี่ยง และหรือผูเก่ียวชอง เชน 
หนวยบริหารจัดการความเสี่ยง 

 7. การส่ือสารและการรายงาน 
  7.1 การสื่อสารเปนการสรางความตระหนัก ความเขาใจ และการมีสวนรวมของกระบวนการ
บริหารจัดการความเสี่ยง  
  7.2 การสื่อสารเปนการใหและรับขอมูล (Two – way Communication) หนวยงานควรมี
ชองทางการสื่อสารท้ังภายในและภายนอก 
  7.3 การสื่อสารภายในตองเปนการสื่อสารระหวางผูบริหารไปยังผูใตบังคับบัญชา(Top 
Down)  และจากผูใตบังคับบัญชาไปยังผูบริหาร (Bottom Up) และระหวางหนวยงานยอยภายใน (Across 
Divisions) 
  7.4 หนวยงานควรกําหนดบุคคลท่ีควรไดรับขอมูล ประเภทของขอมูลท่ีควรไดรับ ความถ่ี   
ของการรายงาน รูปแบบและวิธีการรายงาน เพ่ือใหผูกํากับดูแล ผูบริหาร และผูมีสวนไดเสียไดรับขอมูล
สารสนเทศท่ีถูกตอง ครบถวน เก่ียวของกับการตัดสินใจและทันตอเวลา 
  7.5 การสื่อสารและรายงานตอผูกํากับดูแล เปนการสื่อสารและการรายงานความเสี่ยงใน
ภาพรวมขององคกร เพ่ือสนับสนุนหนาท่ีในการกํากับการบริหารจัดการความเสี่ยงของฝายบริหาร 
  7.6 หนวยงานอาจพิจารณากําหนดตัวชี้วัดความเสี่ยงท่ีสําคัญ (Key Risk Indicators)      
เพ่ือติดตามขอมูลความเสี่ยงและการรายงานเม่ือระดับความเสี่ยงถึงจุดตัวชี้วัดความเสี่ยงท่ีสําคัญ 

แผนบริหารจัดการความเส่ียงขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก 
การเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงกับกระบวนการวางแผนขององคกร 
 องคการบริหารสวนตําบลบางจาก ไดรับความความเชื่อมโยงระหวาง แนวทางการบริหารจัดการความ

เสี่ยงกับขอกําหนดตามยุทธศาสตรชาติท่ีสําคัญ ดังนี้ 

 1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพ.ศ. 2560 
 มาตรา 65 รัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลัก      
ธรรมาภิบาลเพ่ือใชเปนกรอบในการจัดทําแผนตางๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเกิดเปนพลังผลักดัน
รวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว 
 2. แผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561 – 2580)  
 ยุทธศาสตรชาติ ท่ีจะใชเปนกรอบแนวทางพัฒนาในระยะ 20 ป ตอจากนี้ ไป ประกอบดวย                     
6 ยุทธศาสตร ไดแก 
 (1) ยุทธศาสตรดานความม่ันคง 
 (2) ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
 (3) ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
 (4) ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสความเสมอภาคทางสังคม 
 (5) ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
 (6) ยุทธศาสตรดานการปรบัสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารภาครัฐ 
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 3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 
 ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ มี 10 ยุทธศาสตร ประกอบดวย 
 ยุทธศาสตรท่ี 1 การเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย 
 ยุทธศาสตรท่ี 2 การสรางความเปนธรรมลดความเหลื่อมล้ําในสังคม 
 ยุทธศาสตรท่ี 3 การสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางยั่งยืน 
 ยุทธศาสตรท่ี 4 การเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน 
 ยุทธศาสตรท่ี 5 การเสริมสรางความม่ันคงแหงชาติเพ่ือพัฒนาประเทศสูความม่ังค่ัง 
 ยุทธศาสตรท่ี 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาล
ภาครัฐ 
 ยุทธศาสตรท่ี 7 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส 
 ยุทธศาสตรท่ี 8 การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม 
 ยุทธศาสตรท่ี 9 การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ 
 ยุทธศาสตรท่ี 10 ความรวมมือระหวางประเทศเพ่ือการพัฒนา 
 4. แผนพัฒนาภาค/แผนพัฒนากลุมจังหวัด/แผนพัฒนาจังหวัด 
 4.1 แผนพัฒนาภาคเหนือ 
  1. พัฒนาการทองเท่ียวและธุรกิจบริหารตอเนื่องใหมีคุณภาพ สามารถสรางมูลคาเพ่ิมอยาง
ยั่งยืน และกระจายประโยชนอยางท่ัวถึง รวมท้ังตอยอดการผลิตสินคาและบริการท่ีมีศักยภาพสูงดวยภูมิปญญา
และวัฒนธรรม 
  2. ใชโอกาสจากเขตเศรษฐกิจพิเศษ และการเชื่อมโยงกับอนุภาค GMS BIMSTEC และ AEC                   
เพ่ือขยายฐานเศรษฐกิจขงภาค 
  3. ยกระดับเปนฐานการผลิตเกษตรอินทรียและเกษตรปลอดภัย เชื่อมโยงสูอุตสาหกรรม
เกษตรแปรรูปท่ีสรางมูลคาเพ่ิมสูงข้ึน 
  4. พัฒนาคุณภาพชีวิตและแกไขปญหาความยากจนพัฒนาระบบดูแลผูสูงอายุอยางมีสวนรวม
ของครอบครัวและชุมชนยกระดับทักษะฝมือแรงงานภาคบริการ 
  5. อนุรักษและฟนฟูปาตนน้ําใหคงความสมบูรณจัดระบบบริหารจัดการน้ําอยางเหมาะสม
และเชื่อมโยงพ้ืนท่ีเกษตรใหท่ัวถึง ปองกันและแกไขปญหามลพิษหมอกควันอยางยั่งยืน 
 4.2  ยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 2 
  1. พัฒนากระบวนการผลิต การแปรรูป การตลาดของสินคาเกษตรปลอดภัยและอินทรียดวย
นวัตกรรม เพ่ือสรางมูลคาและยกระดับขีดความสามารถในการแขงขัน 
  2.พัฒนาศักยภาพทางการทองเท่ียว ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในยุคติจิตอลเพ่ือคนท้ัง
มวล 
 4.3 ยุทธศาสตรจังหวัดเพชรบุร ี
  1. เสริมสรางและพัฒนาตนทุนทางทรัพยากรภาคการเกษตร 
  2. พัฒนาโครงสรางพ้ืนบานและศักยภาพสินคา และบริการเพ่ือการทองเท่ียว การคา และ
พ้ืนท่ีทางการเศรษฐกิจ 
  3. อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
  4. เพ่ิมศักยภาพอุตสาหกรรมดวยนวัตกรรม และแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค 
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 1.4 ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตจังหวัดเพชรบุรี 
  1. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
  2. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการสงเสริมคุณภาพชีวิต 
  3. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการักษาความสงบเรียบรอย 
  4. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการ
ทองเท่ียว 
  5. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 
  6. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน 
  7. ยุทธศาสตรการพัฒนากระบวนการบริหารจัดการท่ีดีในองคกรและการมีสวนรวมของ
ประชาชน 
 4.4 ยุทธศาสตรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน   
  1.วิสัยทัศน 
   “ตําบลบางจากนาอยู อยางย่ังยืนและม่ันคง” 
  2. ยุทธศาสตร 
   1. ยุทธศาสตรการพัฒนา 
   2. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานแหลงน้ํา 
   3. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการเศรษฐกิจ และการสรางรายได 
   4. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
   5. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานสังคม 
   6. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานสาธารณสุข 
   7. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการบริหารจัดการและการมีสวนรวมทางการเมือง 
   8. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
  3. เปาประสงค 
   1. พัฒนา ปรับปรุง และบํารุงรักษาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการดาน
โครงสรางพ้ืนฐานใหไดมาตรฐานเพียงพอและสอดคลองกับระบบผังเมืองรวมและมีความพรอมในการรองรับ
การขยายตัวของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
   2. พัฒนาแหลงน้ําใหเปนกักเก็บน้ํา และระบายน้ํามิใหทวมขังพ้ืนท่ีการเกษตร มีน้ํา
เพียงพอตอการอุปโภคบริโภค และการเกษตร 
   3. พัฒนาและสงเสริมการประกอบอาชีพและรายไดของประชาชนใหเพียงพอยั่งยืน 
และสอดคลองกับวิ๔ชุมชนโดยนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
   4. พัฒนาการศึกษา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน 
   5. ประชาชนใหไดรับการดูแล มีคุณภาพชีวิตท่ีดีของ และไดรับสิทธิตามกฎหมาย
กําหนดอยางท่ัวถึง 
   6. ประชาชนมีสุขภาวะท่ีดี ท้ังทางดานรางกายและจิตใจ สติปญญา และสามารถ
ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงในทุกดาน 
   7. ประชาชนมีศักยภาพในการรวมคิด รวมทํา รวมรับผิดชอบ สามารถแกไขปญหา
และพัฒนาชุมชนตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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   8. บริหารจัดการฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหยั่งยืนควบคูกับวิ๔ชีวิต
ของชุมชน 
 
 4.5 กลยุทธ  
  1. กอสราง ปรับปรุงซอมแซม ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก ถนนลาดยาง และสิ่งปลูกสราง  
กอสราง ปรับปรุง ซอมแซมถนนลูกรังเพ่ือการเกษตร 
  2. ขุดลอกแหลงน้ํา พัฒนาและสงเสริมสาธารณูปโภค พัฒนาใหเปนเมืองนาอยู รองรับการคา 
และการทองเท่ียว 
  3. พัฒนาและสงเสริมอาชีพเพ่ือเพ่ิมรายไดใหแกประชาชน พัฒนาเกษตรกรใหมีความรูเรื่อง
เกษตรอินทรียและพัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพ สงเสริมเศรษฐกิจพอเพียง พัฒนาคุณภาพผลผลิตทาง
การเกษตร สงเสริมคุณภาพชีวิตและความม่ันคงของประชาชน สรางความปลอดภัย ในชีวิตและทรัพยสิน 
  4. พัฒนาแหลงเรียนรูใหทันสมัย พัฒนาบุคลากรทางการศึกษา สงเสริมสนับสนุนการศึกษา 
และพัฒนาคุณภาพเด็กกอนวัยเรียน สงเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาคุณภาพเด็กในวัยเรียนพัฒนา 
และสงเสริมการศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน 
  5. พัฒนาสงเสริมสุขภาพและคุณภาพชีวิตของประชาชน สงเสริมดานสวัสดิการของผูสูงอายุ/
คนพิการ/ผูดอยโอกาส/ผูปวยเอดส 
  6. ปองกันการแพรระบาดของโรค และการปศุสัตว สงเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ทางดานสาธารณสุข 
  7. การบริหารจัดการ องคกรตามหลักธรรมาภิบาล สงเสริมสวัสดิการสังคมและคุณภาพชีวิต
ของประชาชน พัฒนาและสงเสริมกิจกรรม 
  8. พัฒนาสงเสริมการปองกัน รักษาปาชุมชน ปองกัน น้ําทวมขังภายในชุมชน ปรับปรุงภูมิ
ทัศนภายในชุมชน สงเสริมการจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลภายในชุมชน    

นโยบายความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก 
 องคการบริหารสวนตําบลบางจาก ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง จึงจัดใหมี
การบริหารจัดการความเสี่ยงข้ึน ซ่ึงครอบคลุมการดําเนินงานภายในองคกร เพ่ือชวยใหองคกรสามารถ
ดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา      
โดยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือความไมแนนอนท่ีจะสงผลกระทบหรือกอใหเกิดความเสียหาย             ใน
ดานตาง ๆ ตอองคกร เพ่ือใหการดําเนินการเปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 องคการบริหารสวนตําบล
บางจาก จึงออกประกาศ ดังตอไปนี้ 
 1. กําหนดนโยบายการยอมรับความเส่ียงระดับองคกร ความเสี่ยงท่ียอมรับไดในดานตาง ๆ ดังนี ้
  1.1 ดานการปฏิบัติงาน 
      ฝายบริหารยอมรับความเส่ียงในระดับปานกลางในกระบวนการปฏิบัติงานท่ัวไปขององคการ
บริหารสวนตําบลบางจาก ท้ังนี้ฝายบริหารจะยอมรับความเส่ียงระดับสูงในการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับ
นวัตกรรมและการพัฒนา 
  1.2 ดานการทุจริต  

ฝายบริหารปฏิเสธท่ีจะยอมรับความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับการทุจริตทุกกรณี และมุงม่ันจะ
สรางระบบการควบคุม ปองกัน ตรวจสอบ เพ่ือใหผูมีสวนไดเสียม่ันใจในระบบธรรมาภิบาลและความซ่ือตรง
ขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก 
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  1.3 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ฝายบริหารปฏิเสธท่ีจะยอมรับความเสี่ยงในระดับสูง ในเรื่องของความปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศท่ีเก่ียวของกับขอมูลดานการเงิน ขอมูลสวนบุคคล และขอมูลท่ีเก่ียวของกับความม่ันคงของประเทศ 
และยอมรับความเส่ียงระดับปานกลางสําหรับระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ัวไป เชน แบบความคิด
เห็นหรือการเก็บสถิติท่ัวไป องคกรยอมรับความเสียงระดับนอยสําหรับประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศใน
การใหบริการประชาชน 
  1.4 ดานภาพลักษณขององคกร 
  ภาพลักษณและความนาเชื่อถือขององคกรเปนปจจัยท่ีสําคัญในการปฏิบัติงานขององคการ
บริหารสวนตําบลบางจาก ใหเปนท่ียอมรับของประชาชนผูเสียภาษีซ่ึงเปนผูมีสวนไดเสียหลักขององคกร       
ฝายบริหารยอมรับความเส่ียงระดับนอย เก่ียวกับความเชื่อถือและภาพลักษณขององคกร อยางไรก็ตามฝาย
บริหารใหความสําคัญกับภาพลักษณท่ีสะทอนประสิทธิภาพการดําเนินงานอยางแทจริงโดยไมมีการบิดเบือน 
เพ่ือใหภาพลักษณและความนาเชื่อถือเกิดจากการปฏิบัติงานขององคกรและความไววางใจของผูมีสวนไดเสีย
โดยเนื้อแท 

 2. กําหนดใหมีการดําเนินการบริหารจัดการความเส่ียงขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก ดังนี ้
  2.1 กําหนดบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ฝายบริหาร หมายความวา ผูบริหารทุกระดับขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก 
  ผูรับผิดชอบ หมายความวา บุคคล หรือคณะบุคคล หรือหนวยงานท่ีไดรับมอบหมายใหทํา
หนาท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงานท่ีอยูภายใตการบริหารจัดการขององคการบริหารสวน
ตําบลบางจาก    
  2.2 กําหนดใหมีการดําเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 
  (1) องคการบริหารสวนตําบลบางจาก ดําเนินการจัดวางระบบและกระบวนการบริหาร
จัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร ใหสอดคลองกับกลยุทธและวัตถุประสงคขององคกร โดยการประเมินความเสี่ยง
ครอบคลุมทุกความเสี่ยง ไดแก ความเสี่ยงดานกลยุทธ ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงดานการเงิน 
ความเสี่ยงดานกฎหมาย กฎ ระเบียบ และความเสี่ยงดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  (2) ใหทุกสวนราชการภายใตสังกัดองคการบริหารสวนตําบลบางจาก มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงและควบคุมภายในตามกระบวนการและข้ันตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  (3) ใหทุกสวนราชการภายใตสังกัดองคการบริหารสวนตําบลบางจาก ท่ีมีการระบุความเสี่ยง 
ประเมินความเสี่ยง หรือแผนลดความเสี่ยงในชวงท่ีผานมา ใหดําเนินการลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีองคกร
ยอมรับได หรือดําเนินงานตามแผนท่ีไดกําหนดไวแลว 
  (4) ใหเจาหนาท่ีทุกระดับในองคการบริหารสวนตําบลบางจาก มีหนาท่ีปฏิบัติตาม
กระบวนการการบริหารจัดการความเสี่ยงท้ังในระดับองคกร และระดับสวนงานยอย ตามนโยบายท่ีองคการ
บริหารสวนตําบลบางจากกําหนด 

 3. โครงสรางการบริหารความเส่ียง 

 เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลจึงกําหนดใหมี “คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองคกร”      
ขององคการบริหารสวนตําบลบางจาก เพ่ือใหเปนไปตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง
ของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ซ่ึงกําหนดใหหนวยงานของรับจัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน 
และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใหถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลังกําหนด ซ่ึง 

องคการ... 
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องคการบริหารสวนตําบลบางจาก ประกอบดวย  3  สวนราชการ ซ่ึงทุกสวนราชการตองรวมกันบริหารจัดการ
ความเสี่ยง ท่ีอยูภายใตการบริหารจัดการของหัวหนาหนวยงานของรัฐ ให เปนไปตามหลักเกณฑ
กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2562 ประกอบดวย 
 1. นางพรนภา  คนคลอง  รองนายก อบต.    เปน  ประธานกรรมการ 
 2. นางวิภาวี  ชอกระทุม  ผูอํานวยการกองคลัง  เปน  กรรมการ 
 3. นายสมใจ  ตาละลักษณ ผูอํานวยการกองชาง     เปน  กรรมการ 
 4. นางสาวสุรีนุช  เกตุแกว  นักวิเคราะหฯ    เปน  เลขานุการ 

หนาท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงระดับองคกร 
 1. จัดทําแผนการบริหารจัดการความเส่ียง  
  1.1 พิจารณาและจัดทํารางนโยบายและกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือเสนอตอ
นายกองคการบริหารสวนตําบลบางจากใหความเห็นชอบและอนุมัติ 
  1.2 กําหนดใหสวนราชการนําผลการระบุความเสี่ยง การวิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญ
ของความเสี่ยงและแนวทางการจัดการความเสี่ยง มาจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  

 2. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง 
  กําหนดใหสวนราชการ สํานัก/กอง/หนวย นําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงไปปฏิบัติ และ
รายงานความคืบหนาของการดําเนินการตามแผน รวมถึงปญหา อุปสรรค และความเสี่ยงใหมท่ีอาจเกิดข้ึน
ระหวางดําเนินการรวมถึงแนวทางแกไขตอคณะกรรมการฯ อยางตอเนื่อง/เปนระยะ 

 3. จัดทํารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
  รวบรวม พิจารณากลั่นกรองรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงของสวนราชการ     
สํานัก/กอง/หนวย และการทบทวนมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงและแนวทางแกไขความเสี่ยง เสนอนายก
องคการบริหารสวนตําบลบางจาก อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

 4. พิจารณาทบทวนแผนการบรหิารจัดการความเส่ียง 
  ทบทวนกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยวิเคราะหและประเมินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง รวมท้ังกิจกรรมควบคุมภายในหรือการจัดการท่ีไดมีการดําเนินการในงวดท่ีผานมาวามีประสิทธิภาพ
หรือไม ถายังมีความเสี่ยงเหลืออยู หรือพบความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหม เชน จากการปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอม 
วิธีการปฏิบัติงาน เปนตน เพ่ือใชในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงในงวดปงบประมาณถัดไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการ... 
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กระบวนการจัดทําแผนการบริหารความเส่ียงขององคการบริหารสวนตาํบลบางจาก 
1.ประเภทความเส่ียง 
 

ความเสี่ยง คําอธิบาย 
(1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategy Risks) ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธท่ีไมเหมาะสม 

หรือความเสี่ยงเกิดจากการนํากลยุทธไปใชไมถูกตอง 
(2) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risks) ความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหารจัดการดานการเงิน เชน ความ

เสี่ยงเก่ียวกับการเบิกจายเงินไมถูกตอง ความเสี่ยงเก่ียวกับ
การรับเงินไมถูกตอง ความเสี่ยงในการไมปฏิบัติตามกฎหมาย
และระเบียบท่ีเก่ียวของกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยง
ดานการทุจริตทางการเงิน เปนตน 

(3) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation 
Risks) 

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากกระบวนการทํางานท่ีไมมีประสิทธิผล
หรือไมมีประสิทธิภาพ 

(4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
(Legal Risks) 

ความเสี่ยงท่ีหนวยงานไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ หลักเกณฑ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึง กฎ/
นโยบาย/คูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

(5 )  คว าม เสี่ ย งด าน เ ทค โ น โลยี ส า รส น เ ทศ 
(Technology Risks) 
 

ความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนกับฐานขอมูลตางๆของระบบสารสนเทศ
ภายในองคกร อันอาจจะกอใหเกิดความเสียหาย ขอมูลถูก
ทําลายความเสี่ยงจากผูบุกรุกขอมูล การโจรกรรมขอมูลท่ี
สําคัญ เชน ขอมูลลูกคา ขอมูลผูจัดจําหนาย การลักลอบเขา
มาแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล ซ่ึงความเสี่ยงเหลานี้ลวนมีความ
จําเปนท่ีจะตองเขามาบริหารจัดการดานขอมูล ดังนั้นการ
รักษาความปลอดภัยของขอมูลจึงเปนเรื่องสําคัญ เนื่องจาก
ขอมูลสารสนเทศเปนปจจัยสําคัญสําหรับผูบริหาร ท่ีจะนํามา
ชวยสําหรับการตัดสินใจและใชสําหรับวางแผน ดังนั้น การ
รักษาความปลอดภัยของขอมูลระบบสารสนเทศ  จากภัยตาง 
ๆ ท้ังจากบุคคลภายใน บุคคลภายนอก ภัยจากธรรมชาติ 
หรือเหตุการณใดๆ ตองมีการวิเคราะหและปองกันเพ่ือใหเกิด
ความม่ันคงตอระบบขอมูลสารสนเทศและเทคโนโลยี               

(6) ความเสี่ยงดานความนาเชื่อถือขององคกร 
(Reputational Risks) 

ความเสี่ยงท่ีสงผลกระทบตอชื่อเสียง ความเชื่อม่ัน และความ
นาเชื่อถือขององคกร 

 

 

 

 

 

2. ... 
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2. การประเมินความเส่ียง 
ระดับ

คะแนน 
โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย 

โอกาสเกิดเชิงคุณภาพ โอกาสเกิดเชิงปริมาณ 
5 สูงมาก มีโอกาสเกิดเกือบทุกครั้งหรือ

เปนประจํา 
1 เดือนตอครั้ง หรือมากกวา หรือมีโอกาสเกิดข้ึนรอย
ละ 80 ข้ึนไป 

4 สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูง/
เกิดข้ึนบอยครั้ง 

1 – 6 เดือนตอครั้ง แตไมเกิน 6 ครั้ง หรือมีโอกาส
เกิดข้ึนรอยละ 70 - 79 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง/เกิดข้ึน
คอนขางบอย 

1 ปตอครั้ง หรือมีโอกาสเกิดข้ึนรอยละ 40 - 69 

2 ต่ํา มีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง/
เกิดข้ึนเปนบางครั้ง 

2 – 3 ปตอครั้ง หรือมีโอกาสเกิดข้ึนรอยละ 21 - 39 

1 ต่ํามาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน/
เกิดข้ึนนานๆ ครั้ง 

4 ปหรือมากกวาตอครั้ง หรือ มีโอกาสเกิดข้ึนนอยกวา
รอยละ 20 

 

3 เกณฑในการพิจารณาระดับผลกระทบ  (Impact : I) อาจกําหนดชวงคะแนนเปนตัวเลข โดยชวงคะแนน
อาจกําหนดเปน 3 ชวงคะแนนหรือ 5 ชวงคะแนน ในดานตางๆ ดังนี้ 
 1. ดานกลยุทธ (Strategic Risk)  
 2. ดานการเงิน (Financial Risks) 
 3. ดานการดําเนินงาน (Operation Risks)  
 4. ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) 
 5. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) 
 6. ดานความนาเชื่อถือขององคกร (Reputational Risks) 
แลวใหพิจารณาความรุนแรงวาอยูในระดับเทาใด ดังตารางตอไปนี ้
1. ดานกลยุทธ 

ระดับ ระดบัผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก สําเร็จตามแผน  1- 60 % 

4 สูง สําเร็จตามแผน  61 - 70 % 

3 ปานกลาง สําเร็จตามแผน 71 - 80 % 

2 ต่ํา สําเร็จตามแผน 81 -  90 % 

1 ต่ํามาก สําเร็จตามแผน 91 - 100  % 

2. ดานการเงิน 

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก มากกวา   10,000,000 บาท 

4 สูง 250,001 – 10,000,000 บาท 

3 ปานกลาง 50,001 – 250,000 บาท 

2 ต่ํา 10,001 – 50,000 บาท 

1 ต่ํามาก ไมเกิน 10,000 บาท 
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3. ดานการดําเนินงาน 

 ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก สําเร็จตามแผน    1- 60 % 

4 สูง สําเร็จตามแผน 61 - 70 % 

3 ปานกลาง สําเร็จตามแผน 71 - 80 % 

2 ต่ํา สําเร็จตามแผน 81 - 90 % 

1 ต่ํามาก สําเร็จตามแผน 91 - 100 % 

4.ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก 
การฟองรองดําเนินคดี และ เรียกรองคาเสียหายที่สําคัญ  ซึ่งเปนคดีที่สาํคัญมาก รวมถึงการ
ฟองรองที่เกิดจากการรวมตัวกันของผูที่ไดรับความเสียหาย 

4 สูง การละเมิดขอกฎหมายที่สําคัญ 

3 ปานกลาง 
การฝาฝนกฎขอกฎหมายที่สําคัญ ที่มีการสอบสวนหรือรายงาน ไปยังหนวยงานที่
เก่ียวของ  รวมทั้งการดําเนนิคดแีละ/หรือเรียกรองคาเสียหายหากเปนไปได 

2 ต่ํา การละเมิดขอกฎหมายที่ไมมีนัยสําคัญ 

1 ต่ํามาก การไมปฏิบัตติามกฎ  ระเบียบขอบังคับทีไ่มมนีัยสาํคัญ 

5. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก 
เกิดความสูญเสียตอระบบ IT ที่สําคัญทั้งหมดและเกิดความเสียหายอยางมากตอความ
ปลอดภัยของขอมูลตางๆ 

4 สูง 
เกิดปญหากับระบบ IT ที่สําคัญและระบบความปลอดภัยซึ่งสงผลตอความถูกตองของขอมูล
บางสวน 

3 ปานกลาง ระบบมปีญหาและมีความสูญเสยีไมมาก 

2 ต่ํา เกิดเหตุรายเล็กนอยที่แกไขได 

1 ต่ํามาก เกิดเหตุรายที่ไมมีความสําคัญ 

6. ดานความนาเชื่อถือขององคกร   

ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 

5 สูงมาก มีผลกระทบอยางมากและในระยะเวลานานตอชื่อเสียง มากกวา 1 ป 

4 สูง มีผลกระทบอยางมากและในระยะเวลาสัน้ๆ/ปานกลาง ตอชื่อเสียง ระหวาง  6 12  เดือน 

3 ปานกลาง มีผลกระทบ ปานกลาง และในระยะเวลาสั้นๆ ตอชื่อเสียง ระหวาง  1 – 6  เดือน 

2 ต่ํา มีผลกระทบนอย และในระยะเวลาสัน้ๆ  ตอชื่อเสียงระหวาง 1 สัปดาห - 1 เดือน 

1 ต่ํามาก มีผลกระทบเล็กนอยและในระยะเวลาสัน้ๆ  ตอชื่อเสียงนอยกวา 1 สัปดาห 

4.... 
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4. การจัดลําดับความเส่ียง  
 เม่ือหนวยงานพิจารณาใหคะแนนความเสี่ยงแลว หนวยงานตองจัดลําดับความเสี่ยง เพ่ือนําไปสูการ
พิจารณาจัดสรรทรัพยากรในการตอบสนองความเสี่ยง หนวยงานอาจใชคะแนนความเสี่ยง (โอกาส x 
ผลกระทบ) ในการจัดลําดับความเสี่ยง โดยความเสี่ยงท่ีเทากับอาจพิจารณาปจจัยอ่ืนประกอบ เชน 
ความสามารถของหนวยงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงดานนั้นๆ หรือลักษณะของความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบ
ตอหนวยงาน เปนตน  
ตาราง ตัวอยางการนําระดับโอกาสและระดับผลกระทบมาพิจารณารวมกัน 

ระดับผลกระทบ ระดับความเสี่ยง 
5 = สูงมาก 5 10 15 20 25 

4 = สูง 4 8 12 16 20 
3 = ปานกลาง 3 6 9 12 15 

2 = ต่ํา 2 4 6 8 10 
1 = ต่ํามาก 1 2 3 4 5 
ระดับโอกาส 1 = ต่ํามาก 2 = ต่ํา 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 

การจัดลําดับความเส่ียง 
ระดับคะแนน
ความเสี่ยง 

ระดับความ
เสี่ยง 

กลยุทธในการจัดการความเสี่ยง พื้นที่ส ี

17-25 สูงมาก ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง)หรือถายโอนความ
เสี่ยง 

สีแดง 

10-16 สูง ควบคุมความเสี่ยง (มีแผนควบคุมความเสี่ยง) สีสม 
3-9 ปานกลาง ยอมรับความเสี่ยง (มีมาตรการติดตาม) สีเหลือง 
1-2 

 
ต่ํา ยอมรับความเสี่ยง สีเขียว 

5.การตอบสนองความเส่ียง 
 การตอบสนองความเสี่ยง คือ กระบวนการตัดสินใจของฝายบริหารในการจัดการความเสี่ยงท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน โดยผูบริหารควรพิจารณาประเด็นดังตอไปนี้ในการตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยงเพ่ือจัดทํา
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของหนวยงาน 
 (1) การจัดการตนเหตุของความเสี่ยง 
 (2) ทางเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง 
 (3) ทรัพยากรท่ีตองใชในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 หนวยงานสามารถพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเสีย่งวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธี  โดยการพิจารณา
วิธีการจัดการความเสี่ยงควรคํานึงถึงตนทุนกับประโยชนท่ีไดรับของวิธีการจัดการความเสี่ยงแตละวิธี 
ทางเลือกวิธีการตอบสนอง มีดังนี้ 
 (1) การหลีกเล่ียงความเส่ียง (Terminate/Risk Avoidance) คือ ดําเนินการหลีกเลี่ยงเหตุการณ
ความเสี่ยง เชน ยกเลิกโครงการ 
 (2) การลดความเส่ียง (Treat/Risk Reduction) คือ การลดโอกาสการเกิดเหตุการณความเสี่ยงให
อยูในระดับท่ียอมรับได เชน ปรับปรุงระบบการทํางานหรือการออกแบบวิธีการทํางานใหม การแบงแยกหนาท่ี 
การตรวจสอบ การสอบทาน เปนตน 
 
 

(3).. 
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 (3)การลดผลกระทบ เชน การทําประกัน หรือการใชเครื่องมือปองกันความเสี่ยงทางการเงิน 
(Hedging Instruments) เปนตน 
 (4) การถายโอนความเส่ียง (Transfer/Risk Acceptance) คือ การถายโอนความรับผิดชอบ
บางสวน/ท้ังหมด ใหผู อ่ืนรวมรับผิดชอบ หนวยงานอาจเลือกใชวิธีการถายโอนความเสี่ยงของกิจกรรท่ี
หนวยงานเห็นวาควรดําเนินการเพ่ือประโยชนของประชาชน แตหนวยงานมีขอจํากัดไมสามารถดําเนินการเอง
ไดหรือไมสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได เชน การใหภาคเอกชนดําเนินการโดยมีการโอนความเสี่ยงและ
ผลตอบแทนในดวย (Public Private Partnership : PPP) เปนตน 
 (5) การยอมรับความเส่ียง (Take/Risk Acceptance) คือ การยอมรับความเสี่ยงท่ีเหลืออยูใน
ปจจุบัน ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีอยูในระดับท่ียอมรับได ไมคุมคาในการจัดการ 

6 การจัดทําแผนบริหารจัดการความเส่ียง  
 การจัดทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เสนอตอผูมีอํานาจเพ่ืออนุมัติการนําแผนไปปฏิบัติ อยางนอยป
ละ 1 ครั้ง สามารถกําหนดองคประกอบของแผนตามความจําเปนและเหมาะสมได เชน 
 - ประเด็นความเสี่ยง 
 - ระดับความเสี่ยงปจจุบัน 
 - ระดับความเสี่ยงหลังจัดการ 
 - การจัดการความเสี่ยง 
 - กําหนดระยะเวลา ผูรับผิดชอบดําเนินใหแลวเสร็จ 
7.การตดิตามและทบทวน 
 เปนกระบวนการใหความเชื่อม่ันวาการบริหารจัดการความเสี่ยงมีประสิทธิผล เนื่องจากความเสี่ยงเปน
สิ่งท่ีเกิดข้ึนและเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา ดังนั้นการติดตามและทบทวนเปนการบวนท่ีเกิดข้ึนสมํ่าเสมอ ปจจัย
ท่ีทําใหหนวยงานตองทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง  ไดแก การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญซ่ึงเกิดจากปจจัย
ภายในและภายนอก หรือผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง สามารถดําเนินการอยางตอเนื่องหรือเปนระยะ 
ซ่ึงควรดําเนินการในทุกกระบวนการของการบริหารจัดการความเสี่ยง การติดตามและทบทวนอาจนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงของแผนการปฏิบัติงานขององคกร การเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการความเสี่ยง 
 สรุปประเด็นของการติดตามเพ่ือรายงานผลพรอมทบทวนความเสี่ยงท่ียังคงอยู ดังนี้ 
     (1) ไดนํากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงไปปฏิบัติจริงหรือไม นําไปใชแลวมีความเหมาะสม
หรือไม 
     (2) ความคืบหนาการดําเนินการ ปญหา อุปสรรค ความเสียงใหมท่ีอาจเกิดข้ึนในระหวางการ
ดําเนินการตามแผน 
     (3) ดําเนินการโดยผูบริหารท่ีรับผิดชอบหรือผูเปนเจาของความเสี่ยง และหรือผูเก่ียวชอง เชน 
หนวยบริหารจัดการความเสี่ยง 
8. การส่ือสารและการรายงาน 
 7.1 การสื่อสารเปนการสรางความตระหนัก ความเขาใจ และการมีสวนรวมของกระบวนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง  
7.2 การสื่อสารเปนการใหและรับขอมูล (Two – way Communication) หนวยงานควรมีชองทางการสื่อสาร
ท้ังภายในและภายนอก 

7.3 … 
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 7.3 การสื่อสารภายในตองเปนการสื่อสารระหวางผูบริหารไปยังผูใตบังคับบัญชา(Top Down)  และ
จากผูใตบังคับบัญชาไปยังผูบริหาร (Bottom Up) และระหวางหนวยงานยอยภายใน (Across Divisions) 
 7.4 หนวยงานควรกําหนดบุคคลท่ีควรไดรับขอมูล ประเภทของขอมูลท่ีควรไดรับ ความถ่ีของการ
รายงาน รูปแบบและวิธีการรายงาน เพ่ือใหผูกํากับดูแล ผูบริหาร และผูมีสวนไดเสียไดรับขอมูลสารสนเทศท่ี
ถูกตอง ครบถวน เก่ียวของกับการตัดสินใจและทันตอเวลา 
 7.5 การสื่อสารและรายงานตอผูกํากับดูแล เปนการสื่อสารและการรายงานความเสี่ยงในภาพรวมของ
องคกร เพ่ือสนับสนุนหนาท่ีในการกํากับการบริหารจัดการความเสี่ยงของฝายบริหาร 
 7.6 หนวยงานอาจพิจารณากําหนดตัวชี้วัดความเสี่ยงท่ีสําคัญ (Key Risk Indicators) เพ่ือติดตาม
ขอมูลความเสี่ยงและการรายงานเม่ือระดับความเสี่ยงถึงจุดตัวชี้วัดความเสี่ยงท่ีสําคัญ 
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